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関係機関一覧 ※横浜市の市外局番：045   

①労働相談 

  労働条件、職場での嫌がらせ、その他、様々な労働問題の相談に応じています（無料･秘密厳守）。 

  電話・窓口どちらでも受け付けています。     

②労働基準監督署（総合労働相談コーナーを併設） 

③神奈川労働局 
名 称 電 話 所 在 地 

雇用環境・均等部指導課  211-7380 
中区北仲通5-57 

横浜第二合同庁舎13階  

職業安定部需給調整事業課   650-2810 中区尾上町5-77-2       

名 称 担 当 区  電 話 所 在 地 

川崎南署 鶴見（扇島）  044-244-1271 川崎市川崎区宮前町8-2  

鶴見署 鶴見（扇島除く） 501-4968 鶴見区鶴見中央2-6-18 

横浜北署 
神奈川、西、港北、緑、青葉、 

都筑 
474-1251 

港北区新横浜2-4-1 

日本生命新横浜ビル３・４階 

横浜南署 中、南、港南、磯子、金沢 211-7374 
中区北仲通5-57 

横浜第二合同庁舎9階 

横浜西署 
保土ケ谷、旭、戸塚、栄、泉、 

瀬谷 
332-9311 

保土ケ谷区岩井町1-7 

保土ケ谷駅ビル4階 

相談窓口 電 話 ＜FAX＞ 所 在 地 

働く人の相談室（労働情報・相談コーナー） 
681-6553 

＜681-6554＞ 

中区万代町2-4-7 

横浜市技能文化会館3階 

かながわ労働センター 662-6110 
中区寿町1-4  

かながわ労働プラザ2階 

横浜駅西口総合労働相談コーナー 317-7830 
西区北幸1-11-15 

 横浜STビル11階 

神奈川労働局総合労働相談コーナー 211-7358 
中区北仲通5-57 

横浜第二合同庁舎13階 

横浜南総合労働相談コーナー 

（横浜南労働基準監督署内） 
274-8295 

中区北仲通5-57 

横浜第二合同庁舎9階 

鶴見総合労働相談コーナー 

（鶴見労働基準監督署内） 
279-5482 鶴見区鶴見中央2-6-18   

横浜北総合労働相談コーナー 

（横浜北労働基準監督署内） 
274-8319 

港北区新横浜2-4-1 

日本生命新横浜ビル３・４階 

横浜西総合労働相談コーナー 

（横浜西労働基準監督署内） 
287-0268 

保土ケ谷区岩井町1-7 

保土ケ谷駅ビル4階 
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⑤公共職業安定所（ハローワーク）   

⑥健康保険・厚生年金保険 ※健康保険の問合せ先は、被保険者証（健康保険証）に記載されています。 

④労働争議のあっせん・調停・仲裁、不当労働行為の審査等 

名 称 電 話＜FAX＞ 所 在 地 

神奈川県労働委員会事務局 
633-5449      

＜633-5450＞ 
中区寿町1-4            

 

名称 担当区（年金事務所）  電 話＜FAX＞ 所在地 

全国健康保険協会神奈川支部（協会けんぽ） 
270-8431   

＜273-3862＞ 

西区みなとみらい4-6-2         

みなとみらいグランドセントラルタワー

9階 

ねんきんダイヤル  電話相談のみ 0570-05-1165 

鶴見 

年金事務所 
鶴見、神奈川 

521-2641   

＜504-5600＞ 
鶴見区鶴見中央4-33-5 

横浜 

中年金事務所 
西、中、南、港南、磯子、金沢                  

641-7501   

＜641-7578＞ 
中区相生町2-28 

横浜南 

年金事務所 
※厚生年金保険・健康保険の適用・徴収機

能は横浜中年金事務所で案内 

742-5511    

＜714-7250＞     
南区宿町2-51 

港北 

年金事務所 
港北、緑、青葉、都筑 

546-8888   

＜546-8880＞ 
港北区大豆戸町515 

横浜西 

年金事務所 
保土ケ谷、旭、戸塚、栄、泉、瀬谷 

820-6655   

＜825-4381＞ 

戸塚区川上町87-1  

ウエルストン1ビル2階 

名称 担当区 電 話 所在地 

ハローワーク 

川崎  
鶴見 044-244-8609 川崎区南町17-2 

ハローワーク 

横浜※  

神奈川、西、

中、南、港南、 

保土ケ谷、旭、

磯子 

事業所、学卒、 

雇用援助 
663-8609 

西区北幸1-11-15 

横浜STビル４階（分庁舎） 

職業相談、専門

援助、雇用保険 

中区新港1-6-1  よこはま新港 

合同庁舎１階・２階（本庁舎） 

ハローワーク 

横浜南 
金沢 788-8609 金沢区寺前1-9-6 

ハローワーク  

港北  
港北、緑、青葉、都筑 474-1221 

港北区新横浜3-24-6 

横浜港北地方合同庁舎 

ハローワーク 

戸塚 
戸塚、栄、泉、瀬谷 864-8609 戸塚区戸塚町3722 

ハローワーク 
プラザよこはま 

全区：求人情報提供や職業 

相談、紹介 
410-1010 

西区北幸1-11-15 

横浜STビル1階 

マザーズ 

ハローワーク 

横浜 

全区：子育て中の方への就職 

支援 
410-0338 

西区北幸1-11-15 

横浜STビル16階 

横浜わかもの 

ハローワーク 

全区：35歳未満の方の正社員で

の就職支援 
227-8609 

中区北仲通５－５７ 

横浜第2合同庁舎3階 

横浜新卒応援 

ハローワーク 
全区：在学生、既卒未就業者 312-9206 

西区北幸1-11-15 

横浜STビル16階 
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⑧外国人の在留資格 

⑩その他 

⑦労働者協同組合法 

⑨労働審判制度関係 

名 称 電 話＜FAX＞ 所 在 地 

神奈川県産業労働局労働部雇用労政課 
210-5735        

＜210-8873＞ 
中区日本大通１ 

名 称 電 話 所 在 地 

横浜地方裁判所 ※裁判所のHP参照 中区日本大通９ 

名 称 業 務 内 容 電 話 所 在 地＜代表FAX＞ 

男女共同参画センター横浜  

（フォーラム） 

男女共同参画に関する 

人権侵害相談・申出制度 

※セクハラ、性差別等によ

り人権が侵害された場合

の相談・申出制度 

862-

5063 

戸塚区上倉田町435-1     

＜865-4671＞ 心とからだと生き方の 

電話相談 

871-

8080 

女性としごと 応援デスク 

※再就職・転職等のため

の総合相談窓口 

862-

5052 

男女共同参画センター横浜南  

（フォーラム南太田） 
女性としごと 応援デスク 

714-

5911 

南区南太田1-7-20        

＜714-5912＞ 

男女共同参画センター横浜北   

（アートフォーラムあざみ野） 

910-

5700 

青葉区あざみ野南1-17-3    

＜910-5755＞ 

仕事と育児の両立支援 

カウンセリング   

子育てと仕事の両立に 

ついての相談 

633-

6110  

中区寿町1-4 

かながわ労働プラザ２階 

フリーランス・トラブル       

110番 

フリーランスを対象にした

契約・仕事の相談 

0120-

532-

110 

問合せフォーム所在 

 

 

名称 電 話 所 在 地 

東京出入国在留管理局 

横浜支局 

(神奈川県管轄） 

下記電話   

以外 
0570-45259  

金沢区鳥浜町１０－７ 
IP電話、海外

から 
７６９-1７２９ 
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