
（参考）来庁者・駐車場利用者のアンケート調査等の結果について 

※ 本データは収入試算の際に参考にしてください。 
 

１ これまでに行った調査の概要 
調査名 実施時期 調査区 サンプル数 

来庁者アンケート調査 平成18年８月、

平成 19 年６月 

鶴見区、保土ケ谷区、旭区、磯子区、 
金沢区、港北区、緑区、青葉区、都筑区 4,526 

駐車場利用者アンケート調査 平成 19 年７月 南区、港南区、泉区 701 

駐車場利用実態調査 平成 20 年８月 
港南区、保土ケ谷区、磯子区、金沢区、

青葉区、都筑区 4,119 

 

２ 調査結果概要 

（１）来庁者アンケート調査結果概要 

 

＜来庁者の行き先＞ 
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％総数=4526 （複数回答）

 

 

＜来庁者の行き先別利用時間＞ 

56.8

72.6

62.7

42.5

79.7

60.8

8.8

20.1

17.4

23.6

26.1

14.8

15.2

9.8

18.3

11.9

18.1

15.8

7.5

6.7

7.7

67.2

12.4

5.9

6.4

30分以内

43.4

1時間
以内

26.4

2時間
以内

2時間超 無回答

6.7

10.5

全体(4526)

【訪問先】

住民登録・戸籍(1192)

保険年金( 683)

福祉保健ｾﾝﾀｰ(1186)

税( 359)

他の区役所関係( 362)

公会堂( 204)

その他( 860)

単位:％（5％未満非表示）

 
（注）5％未満数値：住民登録・戸籍(2.6 - 0.7)保険年金(2.9 - 0.3)税(2.2 - 0.0 -3.3)公会堂(3.4 - 2.5)他の区役所
(4.4)その他(2.0)

 



 

 

（２）駐車場利用者アンケート調査結果概要 

 
 

＜駐車場利用者の行き先＞ 
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＜駐車場利用者の行き先別利用時間＞ 
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3時間以内 4時間以内 4時間超

（注）5％未満数値：全体(4.3 1.7 2.6 0.6 1.1)住民票・戸籍関係(1.1 1.7)保健・年金・税関系(1.2 1.2)

福祉保健センター関係(1.2 2.4 1.2)上記以外の区役所関係(3.6 1.8 1.8 3.6 1.8)公会堂(3.6 3.6)
その他(1.4 2.9 2.9)

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

（３）駐車場利用実態調査結果概要 

 

 

＜駐車場利用者の行き先＞ 

総数=4,119 

区役所
63.8%

不明・拒否
・その他

2.7%

区役所もしくは
併設施設
＋目的外

2.7%

区役所
＋併設施設

3.7%

目的外
1.0%

併設施設
(公会堂
・図書館

・ｽﾎﾟｰﾂｾﾝﾀｰ）
26.1%

(111台)(42 台)(110台)

(152 台)

(1,076台)

(2,628台)

 

 

 

＜駐車場利用者の行き先別利用時間＞  

総数=4,119（複数回答） 
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３ 駐車場利用実績 

各駐車場の平日 1日あたりの利用台数は、下表のとおりとなっている。 

（※１～４以外は平成 19 年度実績） 

 

 
駐車場利用台数 

（台／日） 

市庁舎※1 747

鶴見区 196

神奈川区 289

中区 97

南区 401

港南区※2 254

保土ケ谷区 503

旭区 402

磯子区 540

金沢区 500

港北区※3 414

緑区 300

青葉区 1,079

都筑区 1,411

栄区 469

泉区※4 452

合  計 8,054

 

           ※１：平成 18 年度実績 

           ※２：平成 20 年度実績 

※３：平成 17 年 12 月～平成 18 年 9月までの実績 

※４：平成 16 年 10 月～平成 17 年 9月までの実績 

 

 

 


