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第３章 施策目標と事業計画 

本計画では、６つの「施策目標」に沿った取組を着実に進め、長期ビジョンで描

いた「20 年後から 30 年後の将来像」の実現を目指します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 災害に強い水道   P.35～P.49 

【８】基幹施設の更新・耐震化 

【９】送配水管の更新・耐震化 

【10】給水管の更新・耐震化 

【11】災害時の飲料水確保 

【12】他都市及び（公社）日本水道協会等との連携強化 

【13】横浜市管工事協同組合との連携強化 

【14】豪雨・火山噴火等への対策 

【15】ポンプ場等におけるバックアップシステムの構築 

 安全で良質な水   P.21～P.34 

【１】道志水源林の保全 

【２】水源水質の変化への対応 

【３】水安全計画に基づく水質管理 

【４】西谷浄水場の再整備 

【５】直結給水の促進 

【６】受水槽施設に対する指導・助言 

【７】子どもたちが水道水を飲む文化を育む事業 
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 国内外における社会貢献   P.70～P.77 

【26】国際貢献の推進と海外水ビジネス展開支援 

【27】市内中小企業者の受注機会の確保 

【28】障害者就労施設等への発注促進 

【29】夏の暑さ対策のためのミスト装置設置支援 

 充実した情報とサービス   P.59～P.69 

【21】ＣＳ（お客さま満足度）向上の取組 

【22】給水装置工事に係る事務手続の簡素化 

【23】指定給水装置工事事業者への更新制度導入 

【24】水道の仕組みや経営状況等を伝える広報の推進 

【25】スマートメーターの導入に向けたモデル事業の拡大 

 環境にやさしい水道   P.50～P.58 

【16】自然流下系浄水場の優先的整備（西谷浄水場の再整備） 

【17】エネルギーの有効活用と効率化を目指した施設整備 

【18】企業や団体と協働した公有林の整備 

 「水源エコプロジェクト W-eco・p（ウィコップ）」 

【19】市民ボランティアとの協働による民有林の整備 

【20】「はまっ子どうし The Water」を活用した環境啓発 

 持続可能な経営基盤   P.78～P.88 

【30】有収率向上に向けた取組 

【31】精緻なアセットマネジメント手法による施設管理 

【32】災害用地下給水タンクの効率的な維持管理 

【33】情報システム全体最適化の推進 

【34】水道事業におけるＩＣＴの活用検討 

【35】神奈川県内の水道システム再構築に向けた検討 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
新 

 
新 

 拡 

 拡 

 拡 

 拡 

 拡 

 拡 

 拡 

施策目標 

４ 

施策目標 

３ 

施策目標 

５ 

施策目標 

６ 
 

新 

 拡 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 


