
１　施設の適切な運営について

取組
計画

実績

２　指定介護予防支援事業、居宅介護支援事業

目標

職員
体制

契約
者数

令和2年度上飯田地域ケアプラザ事業計画書・報告書（施設運営、介護保険事業）

・職員の資質向上を図るため研修計画書を作成し、
内部研修の企画と外部研修の参加を進めます。
・研修参加者は職員会議を通して伝達研修により情
報の共有化を図ります。
・適切に職員を配置し、欠員等の際には補充・採　用
等を速やかに行います。

・研修に関して、コロナウイルスの影響があり参加少
なくなったがオンライン研修での参加や感染状況を踏
まえ、再開された研修には参加した。
・職員配置に関して欠員なく人員確保できました。

公正・中立性の確保について コンプライアンスへの対応について
（事故防止、個人情報保護等）

・事故防止の取組について、「事故防止マニュアル」
を整備して迅速な対応ができるように取り組みます。
また、ヒヤリハットの取り組みも合わせて行うことで、
事故の発生防止と再発防止に努めます。
・毎月の職員会議で、事故やヒヤリハットについての
情報を全職員で共有します。
・日常の設備点検を適切に行い、不備による事故防
止に努めます。
・個人情報に関する研修を年1回実施し、その適切な
取り扱い等に努めるとともに「地域ケアプラザ個人情
報漏えい防止チ ェックシート」により定期的にチェック
をします。
・事故防止や個人情報保護に関しては定期的職員会
議や朝夕のミーティング時に意識啓発を図るようにし
ました。
・施設の定期的な保守点検を継続し設備の不備によ
る事故の発生はありませんでした。

指定介護予防支援事業
第１号介護予防支援事業

・利用者本人が目標を理解した上で、その達成のた
めに必要なサービスを主体的に利用して目標の達成
に取り組んでいけるような計画を作成し実行できてい
る。
・プランの中に給付以外のサービスを組み込むなど
地域の特性を生かし「心身機能」「活動」「参加」にバ
ランスよく支援することができている。
・情報提供や相談支援を通じて委託先の居宅介護支
援事業者においても基本的な考え方が一致した介護
予防ケアマネジメントを実施することができている。

常勤4名、非常勤2名

居宅介護支援事業

本人を中心とした介護支援の実施
　・本人に寄り添った支援を行えるよう意向を
　　くみ取っていく
　・専門職として根拠のあるケアプランの作成、
　　自立の支援
事業所内・関係機関との連携強化
　・事業所内での情報の共有、業務の効率化
　　を図る
　・住み慣れた地域で自分らしい生活を最後
　　まで続けられるよう、医療・介護の関係
　　機関の連携を強化し、包括的な支援の
　　提供を行う
　・保険外である地域の社会資源も視野に
　　入れた支援を行う
制度の理解、適正な利用を行う
　・研修・勉強会への積極的な参加
　・専門職として、制度の適正な利用を行う
　・制度について、利用者に伝わりやすい表現
　　を用いるように努める

常勤2名（内管理者1名、主任介護支援専門員）

　226名 　75名



目標

実施
体制

利用
料金

・
実費
負担

職員
体制

３　通所系サービス事業

通所介護
（介護予防・第１号・通所介護）

認知症対応型通所介護
（介護予防・通所介護）

地域密着型通所介護
（介護予防・通所介護）

安全に配慮をしながら、各個人の
ニーズに応えられるようにし、必要
な援助を行なっていく。同世代との
交流を楽しんで頂き、心身の健康
を維持・向上できるサービスを提供
できるようにする。

【実施日数】
　　308日
【提供時間】
　　9時50分～16時00分
【定員】
　　25名

【実施日数】

【提供時間】

【定員】

【実施日数】

【提供時間】

【定員】

生活相談員2名・看護師2名・介護
職員5名・送迎ドライバー3名

契約
者数
等 【契約者数】

　　46名
【契約者数】 【契約者数】

【延べ利用者数】
    4338名

【延べ利用者数】 【延べ利用者数】

・介護保険1割～3割負担分
・食費（おやつ代含）　750円
・その他特別なレクや食事の際



上飯田地域ケアプラザ

1 かぼちゃの会 1997年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取り
組み

ひとりでは外出できない方への配食
見守り

１：高齢者

一人暮らしや外出が困難な地域の高齢者
や障がいのある方へ手作りのお弁当を作
り、届ける。配食時の安否確認や食事の
確保につながり、必要に応じ、ケアマネ
ジャーにつなげている。

31 266

2 一番館ひろば 1992年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取り
組み

高齢者の居場所づくりと見守り
世代を越えた交流

１：高齢者
子ども・障が
い者

閉じこもりがちな高齢者を対象に食事・体
操・おしゃべり・レクリエーションを通じ、生
活の基本的な部分の実施と社会交流の拡
大。及び、安否確認により必要に応じ、包
括につないでいる。

31 151

3 親子支援事業 2007年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取り
組み

子育て世帯の支援
団塊世代の地域活動参加と親子（特にパ
パ）の地域活動参加の広がりを増やす ５：地域

年に4回　親子料理教室をパパママ応援隊
とともに開催する 0 0

4 折り紙教室 2019年度
２：地域包括支
援センター運営
事業

２：発展させるね
らい

交流、運動の苦手な方の為の認知症予
防、
体操などの運動以外で集まれる場所 １：高齢者 折り紙 7 53

5 スナッグルズ 2009年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取り
組み

障がいの子をもつ親の情報交換・レスパイ
ト及び学習会の実施。及び夏休み等の余
暇支援 ２：障害児・

者
障がいのある子をもつ親の会（情報交換・
学習会　等） 4 12

6 地域福祉祭り出店 2008年度
２：地域包括支
援センター運営
事業

１：優先的に取り
組み

地域の福祉祭りに出店し出張相談を行う
ことで、ケアプラザのＰＲを行う。

５：地域
5月：上飯田団地地区福祉祭り　9月：い
ちょう団地地区福祉祭り 0 0

令和2年度　自主事業報告書

No 事業内容・実施時期事業目的
開始
年度

事業
事業の
性質

合計

実施
回数

延べ
参加
人数

事業名
主な

対象者

従たる
対象者

(複数選択
可）

■ 事業

１：地域活動交流事業 ２：地域包括支援センター運営事業

３：生活支援体制整備事業 ４：共催（１と２） ５：共催（１と３）

６：共催（２と３） ７：共催（１と２と３）

■ 事業の性質

１：優先的に取り組みが求められる事業

２：福祉保健活動に発展させることを

ねらいとした事業

■ 主な対象者、従たる対象者

１：高齢者 ２：障害児・者 ３：養育者及び乳幼児

４：子ども・青少年 ５：地域 ６：事業者

７：その他



No 事業内容・実施時期事業目的
開始
年度

事業
事業の
性質

合計

実施
回数

延べ
参加
人数

事業名
主な

対象者

従たる
対象者

(複数選択
可）

■ 事業

１：地域活動交流事業 ２：地域包括支援センター運営事業

３：生活支援体制整備事業 ４：共催（１と２） ５：共催（１と３）

６：共催（２と３） ７：共催（１と２と３）

■ 事業の性質

１：優先的に取り組みが求められる事業

２：福祉保健活動に発展させることを

ねらいとした事業

■ 主な対象者、従たる対象者

１：高齢者 ２：障害児・者 ３：養育者及び乳幼児

４：子ども・青少年 ５：地域 ６：事業者

７：その他

7 上飯田団地いきいきサロン 2012年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取り
組み

上飯田団地で高齢者を対象としたサロンを
開催し、高齢者の把握と見守りにつなげて
いく。 ５：地域

年４回　６月・９月・１２月・３月　季節ごとに
開催。落語や体操手芸等毎回違ったイベ
ントを開催する

3 55

8 花と緑づくり事業 2010年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取り
組み

花と緑のケアプラザづくりへ地域組織と共
催により実施。地域活動参加者へつな
がっている ５：地域 花と緑の環境整備事業 31 47

9 大人の散歩を楽しむ会 2011年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取り
組み

健康づくり・交流を目的に地福推進グルー
プを中心に散歩（ウォーキング）の実施。

５：地域 散歩（ウォーキング）の実施 0 0

10 男の料理教室O・B会 2018年度 ４：共催（１と２）
１：優先的に取り
組み

男性を対象者とした料理教室を開催する
事で、男性の自立と地域デビューを目指す

５：地域
男性を対象とした料理教室の開催。年６
回。毎月第４日曜日開催。 0 0

11 買い物支援サービス 2020年度
３：生活支援体
制整備事業

２：発展させるね
らい

買い物困難者の支援
いちょう団地地区社協・連合の地域力の向
上 ５：地域

スーパーへの移送支援や、移動スーパー
の実施など 0 0

12 上飯田移送支援サービス 2018年度
３：生活支援体
制整備事業

２：発展させるね
らい

高齢者食事会や高齢者サロンなどへ通わ
れる方で、一人では通うのが難しい方への
移動支援 ５：地域

上飯田地区から食事会会場（いずみ中央
CP）への移送支援 0 0



No 事業内容・実施時期事業目的
開始
年度

事業
事業の
性質

合計

実施
回数

延べ
参加
人数

事業名
主な

対象者

従たる
対象者

(複数選択
可）

■ 事業

１：地域活動交流事業 ２：地域包括支援センター運営事業

３：生活支援体制整備事業 ４：共催（１と２） ５：共催（１と３）

６：共催（２と３） ７：共催（１と２と３）

■ 事業の性質

１：優先的に取り組みが求められる事業

２：福祉保健活動に発展させることを

ねらいとした事業

■ 主な対象者、従たる対象者

１：高齢者 ２：障害児・者 ３：養育者及び乳幼児

４：子ども・青少年 ５：地域 ６：事業者

７：その他

13 認知症サポーター養成講座 2011年度 ４：共催（１と２）
１：優先的に取り
組み

認知症の正しい知識を広める

５：地域
キャラバンメイトを支援して養成講座を実
施。 1 23

14 出張相談会 2008年度
２：地域包括支
援センター運営
事業

１：優先的に取り
組み

身近な場所で相談できる場所

５：地域 ケアプラザから遠い地域住民の相談会 3 11

15 明寿の会 2008年度
２：地域包括支
援センター運営
事業

１：優先的に取り
組み

閉じこもりがちな高齢者の社会参加

１：高齢者
閉じこもりがちな高齢者を対象にサロンの
開催 0 0

16 ふれあい連絡会 2008年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取り
組み

上飯田地区の活動団体の情報交換の場と
して

５：地域 上飯田地区の活動団体の交流会 0 0

17 介護者の集い 20１8年度
２：地域包括支
援センター運営
事業

１：優先的に取り
組み

介護者の情報交換及び息抜きの場

５：地域 介護者の情報交換及び学習会 6 24

18 上飯田麻雀懇親会 2018年度 ５：共催（１と３）
２：発展させるね
らい

麻雀を通しての介護予防
.地域活動への参加及び交流
.人材発掘のきっかけ ５：地域 健康麻雀を通じた地域の交流・懇親会 0 0



No 事業内容・実施時期事業目的
開始
年度

事業
事業の
性質

合計

実施
回数

延べ
参加
人数

事業名
主な

対象者

従たる
対象者

(複数選択
可）

■ 事業

１：地域活動交流事業 ２：地域包括支援センター運営事業

３：生活支援体制整備事業 ４：共催（１と２） ５：共催（１と３）

６：共催（２と３） ７：共催（１と２と３）

■ 事業の性質

１：優先的に取り組みが求められる事業

２：福祉保健活動に発展させることを

ねらいとした事業

■ 主な対象者、従たる対象者

１：高齢者 ２：障害児・者 ３：養育者及び乳幼児

４：子ども・青少年 ５：地域 ６：事業者

７：その他

19 井戸端会議 2019年度
２：地域包括支
援センター運営
事業

１：優先的に取り
組み

様々な相談の受付

１：高齢者
ライオンズマンション戸塚の集会場でサロ
ンを開催 0 0

20 健康相談会 1992年度
２：地域包括支
援センター運営
事業

１：優先的に取り
組み

健康相談会を通して、地域の皆様の健康
を守り、福祉の増進を図る。

５：地域
ケアプラザの協力医による地域の方々へ
の健康相談会。 2 0

21 健康づくり講座 2019年度
２：地域包括支
援センター運営
事業

１：優先的に取り
組み

介護予防に資する基本的な知識の普及啓
発。グループ活動の活性化に向けた「支援

５：地域 介護予防教室、健康教育、講座 15 43

22 サロン交流会 2020年度
２：地域包括支
援センター運営
事業

１：優先的に取り
組み

地域で活動するグループのリーダー・担い
手の研修会および交流会

５：地域
地域でサロンを開催している代表の方が
集っての情報交換会 1 21

23 親子サロン　ゴーロゴロ 2020年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取り
組み

コロナ禍で居場所が少なくなっている子育
て世帯の方々への居場所づくり、情報交
換の場所づくり ４：子ども・青

少年

毎月第一月曜日
親子サロン
乳幼児を子育てしている方を対象に居場
所作り

2 27



収入の部 （単位：円）

当初予算額（A） 補正額（B） 予算現額（C=A+B） 決算額（D） 差引（C-D） 説明

16,858,149 1,599,851 18,458,000 18,458,000 0 横浜市より

0 0 0

0 0 0 80,276 △ 80,276

0 0

0 0 0 70,276 △ 70,276

0 10,000 △ 10,000

0 0

16,858,149 1,599,851 18,458,000 18,538,276 △ 80,276

当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

9,850,000 0 9,850,000 10,189,846 △ 339,846

7,000,000 7,000,000 7,084,236 △ 84,236

734,000 734,000 753,963 △ 19,963

2,000,000 2,000,000 2,203,561 △ 203,561

20,000 20,000 17,672 2,328

6,000 6,000 5,875 125 ハマふれんど

90,000 90,000 103,377 △ 13,377

0 21,162 △ 21,162

3,100,000 0 3,100,000 4,240,805 △ 1,140,805

100,000 100,000 0 100,000

1,528,000 1,528,000 1,500,000 28,000

125,000 125,000 25,000 100,000

123,000 123,000 123,000 0

549,600 549,600 549,600 0

151,400 0 151,400 151,400 0

自販機目的外使用料（横浜市への支出） 8,400 8,400 8,400 0

その他 143,000 143,000 143,000 0

146,000 146,000 146,410 △ 410

100,000 100,000 0 100,000

165,000 165,000 164,595 405

25,000 25,000 25,000 0

37,000 37,000 37,000 0

0 0 0

6,000 6,000 5,800 200

44,000 44,000 44,000 0

0 1,469,000 △ 1,469,000

542,000 0 542,000 138,293 403,707

42,000 42,000 42,000 0

500,000 500,000 96,293 403,707

0 0

3,830,000 0 3,830,000 3,170,130 659,870

1,600,000 1,600,000 927,342 672,658

722,000 722,000 733,616 △ 11,616

283,000 283,000 283,647 △ 647

430,000 0 430,000 1,016,198 △ 586,198

空調衛生設備保守 135,000 135,000 135,366 △ 366

消防設備保守 93,000 93,000 62,966 30,034

電気設備保守 82,000 82,000 82,037 △ 37

害虫駆除清掃保守 120,000 120,000 120,813 △ 813

駐車場設備保全費 0 0

その他保全費 0 615,016 △ 615,016

615,000 615,000 177,521 437,479

180,000 180,000 31,806 148,194

474,000 474,000 493,851 △ 19,851

1,132,149 0 1,132,149 1,132,149 0

0 0

1,132,149 1,132,149 1,132,149 0

0 0

0 0

△ 2,070,000 △ 2,070,000 1,580,000 △ 3,650,000

16,858,149 0 16,858,149 20,945,074 △ 4,086,925

0 1,599,851 1,599,851 △ 2,406,798 4,006,649

0 0 0 0 0

500,000 0 500,000 96,293 403,707

△ 500,000 0 △ 500,000 △ 96,293 △ 403,707

0 0 0 70,276 △ 70,276 目的外使用許可（自販機）による手数料収入

8,400 0 8,400 8,400 0 目的外使用許可（自販機）による横浜市への支出

△ 8,400 0 △ 8,400 61,876 △ 70,276
※各大項目の内訳については、「その他」欄に集約して記載している場合もあります。

管理費
光熱水費

運営協議会経費

その他
地域協力費

事業費

自主事業費（指定管理料充当の自主事業）
その他

その他

機械警備費
設備保全費

共益費
その他

公租公課
事業所税
消費税
印紙税
その他

清掃費

修繕費

管理許可・目的外使用許可に関わる収支

支出合計
差引

自主事業費　収入
自主事業費　支出
自主事業　収支

管理許可・目的外使用許可に関わる収入
管理許可・目的外使用許可に関わる支出

事務費

印刷製本費

消耗品費
会議賄い費

旅費

手数料

通信費
使用料及び賃借料

備品購入費
図書購入費
施設賠償責任保険
職員等研修費
振込手数料
リース料

人件費
本俸
社会保険料
手当計
健康診断費
勤労者福祉共済掛金
退職給付引当金繰入額
その他

令和２年度　「上飯田地域ケアプラザ」

支出の部

科目

収入合計

収支予算書及び報告書（一般会計）＜地域活動交流＞

科目
指定管理料
自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）
雑入

自動販売機手数料
その他

その他

印刷代



収入の部 （単位：円）
当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

28,889,352 0 28,889,352 28,889,352 0 横浜市より
154,000 154,000 154,000 0 横浜市より

5,795,000 5,795,000 5,795,000 0 横浜市より
0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0 0 0

0 0

0 0 0

0 0 0

0 0

34,838,352 0 34,838,352 34,838,352 0

当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

32,390,000 0 32,390,000 31,332,076 1,057,924
19,110,000 19,110,000 18,607,596 502,404
3,500,000 3,500,000 3,424,723 75,277
9,000,000 9,000,000 8,543,952 456,048

90,000 90,000 84,430 5,570
160,000 160,000 158,625 1,375 ハマふれんど

500,000 500,000 490,847 9,153
30,000 30,000 21,903 8,097

1,343,000 0 1,343,000 132,000 1,211,000
0 0 0

800,000 800,000 0 800,000
343,000 343,000 0 343,000

0 0 0
200,000 200,000 0 200,000

0 0 0 0 0
自販機目的外使用料（横浜市への支出） 0 0 0

その他 0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 132,000 △ 132,000

1,519,000 0 1,519,000 157,883 1,361,117
630,000 630,000 0 630,000
420,000 420,000 0 420,000
154,000 154,000 149,653 4,347
315,000 315,000 8,230 306,770

0 0
1,100,000 0 1,100,000 842,684 257,316

480,000 480,000 246,508 233,492
200,000 200,000 195,011 4,989
80,000 80,000 75,399 4,601

290,000 0 290,000 270,124 19,876
空調衛生設備保守 40,000 40,000 35,983 4,017
消防設備保守 20,000 20,000 16,737 3,263
電気設備保守 20,000 20,000 21,807 △ 1,807
害虫駆除清掃保守 30,000 30,000 32,114 △ 2,114
駐車場設備保全費 0 0
その他保全費 180,000 180,000 163,483 16,517

50,000 50,000 47,188 2,812

0 8,454 △ 8,454
126,000 126,000 126,000 0
55,352 0 55,352 55,352 0

0 0
55,352 55,352 55,352 0

0 0
0 0

△ 1,695,000 △ 1,695,000 △ 1,695,000
34,838,352 0 34,838,352 32,645,995 2,192,357

0 0 0 2,192,357 △ 2,192,357

0 0 0 0 0
0 0 0 157,883 △ 157,883

0 0 0 △ 157,883 157,883

0 0 0 0 0 目的外使用許可（自販機）による手数料収入

0 0 0 0 0 目的外使用許可（自販機）による横浜市への支出

0 0 0 0 0
※各大項目の内訳については、「その他」欄に集約して記載している場合もあります。

その他

共益費
その他

公租公課

その他

事業所税
消費税
印紙税

光熱水費

機械警備費
設備保全費

清掃費

修繕費

管理許可・目的外使用許可に関わる収支

支出合計
差引

自主事業費　収入
自主事業費　支出
自主事業　収支

管理許可・目的外使用許可に関わる収入
管理許可・目的外使用許可に関わる支出

科目

人件費
本俸

自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）【介護予防】
自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）【生活支援】
雑入
印刷代
自動販売機手数料

自主事業費（指定管理料充当の自主事業）【包括】
自主事業費（指定管理料充当の自主事業）【介護予防】

協力医

その他
その他

リース料

事務費
旅費
消耗品費
会議賄い費
印刷製本費

その他

収入合計

支出の部

施設賠償責任保険
職員等研修費

その他
事業費

手数料
地域協力費

指定管理料【生活支援】
自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）【包括】

令和２年度　「上飯田地域ケアプラザ」

科目

収支予算書及び報告書（一般会計）＜包括・介護予防・生活支援＞

指定管理料【包括】
指定管理料【介護予防】

その他
管理費

社会保険料
手当計
健康診断費
勤労者福祉共済掛金
退職給付引当金繰入額

自主事業費（指定管理料充当の自主事業）【生活支援】

振込手数料

通信費
使用料及び賃借料

備品購入費
図書購入費



（単位：千円）

予算 決算 差引 予算 決算 差引 予算 決算 差引 予算 決算 差引 予算 決算 差引

6,100 6,070 5,500 5,608 -108 10,180 10,139 41 37,150 33,846 3,304 4,165 2,461 1,704

0 0 0 0 0 0 0 0 0 900 886 14 0 0 0

事業・負担金収入 0 0 0 0 0

利用者当該給食収入 0 0 0 900 886 14 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

その他 0 0 0 0 0

6,100 6,070 30 5,500 5,608 -108 10,180 10,139 41 38,050 34,732 3,318 4,165 2,461 1,704

0 0 800 7,999 -7,199 44,000 35,726 8,274 3,000 2,960 40

0 0 80 78 2 1,950 1,277 673 120 119 1

0 0 60 61 -1 5,900 6,623 -723 540 541 -1

0 0 400 393 7 3,260 3,251 9 300 295 5

3,100 3,168 -68 2,800 2,808 -8 0 0 0 0 0 0 0 0 0

利用者負担軽減額 0 0 0 0 0

消費税 0 0 0 0 0

介護予防プラン委託料 3,100 3,168 -68 2,800 2,808 -8 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

その他 0 0 0 0 0

3,100 3,168 -68 2,800 2,808 -8 1,340 8,531 -7,191 55,110 46,877 8,233 3,960 3,915 45

3,000 2,902 98 2,700 2,800 -100 8,840 1,608 7,232 -17,060 -12,145 -4,915 205 -1,454 1,659

支出合計（Ｂ）

 人件費

 事務費

 事業費

 管理費

 その他

令和２年度　地域ケアプラザ収支予算書及び報告書＜介護保険事業分＞

第１号通所介護

施設名：上飯田地域ケアプラザ

収
入

科目 第1号介護予防支援 介護予防支援 居宅介護支援 通所介護

 介護保険収入

収支　（Ａ）－（Ｂ）

 その他

収入合計（Ａ）

支
出
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