
このお知らせでは、「歩数計が壊れて使えなくなっている」、「運動不足なので、もう一度ウォーキングでも

してみようかな」と思っている皆さまにウォーキングポイントを続ける方法をご案内します。 

 

 

≪お問い合わせ先≫ 

よこはまウォーキングポイント事業事務局 （受付時間：平日 9 時 30 分～17 時 30 分） 

TEL：0570－080－130 / 045－681－4655    FAX：0120－580－376 

Mail：navi-ywp@ml.city.yokohama.jp 

このお手紙は、よこはまウォーキングポイント事業に歩数計でご参加

いただいている方のうち、2018 年４月１日から 2019 年３月

31 日までの歩数データを専用リーダーで送信されていない方を

抽出してお送りしています。 

新しい電池 

に交換する 

（歩数計をお持ちの方） 

〈キャンペーン参加方法②〉 

専用歩数計 を購入する 

【今回限りの特典】 
再登録された方のうち、抽選で

100 名の方に 2,000 円分の 

JCB ギフトカードをプレゼント 

≪2020 年３月末日まで≫ 

〈キャンペーン参加方法①〉 

利用料無料の 

スマートフォン専用アプリ

を使ってみる 

【今回限りの特典】 
登録した方全員に、抽選会に参加 

できる 200 ポイントをプレゼント 

≪2020 年３月末日まで≫ 

資料②へ資料①へ 資料③へ

※参加者アンケートより 

今年度６００人の方に 

歩数計を 

購入・再登録 

いただきました。 

現在４万人の方に 

歩数計アプリを登録 

いただいています。 

多くの方がウォーキングポイントを活用して健康づくりに励んでいます！ 

よこはまウォーキングポイントは横浜市とドコモ・ヘルスケア、凸版印刷、オムロン ヘルスケアが共同で実施しています。 

半数以上の方が 

「体調に良い 

変化があった」 

と感じています。 

受 け取 った方 限 定 のお得 な情 報 

～ウォーキングポイント冬のキャンペーン～ 

別紙



スマホで参加できるアプリを配信しています。

 

アプリに参加登録した⽅に 200 ポイントプレゼント︕
※2020 年３月末までに登録した方が対象

手 順 ① 事前に手順書をご確認のうえ、下記 QR コードからアプリをダウン 

ロードしてください。(ダウンロード無料)

手 順 ② ユーザー情報入力画面の「紹介した方の会員番号」欄に、封筒の宛名 

ラベル右下にある番号(５桁)を入力してください。

歩数計アプリのご案内 

〒●●●―●●●● 
神奈川県横浜市●●区●● 

横浜 太郎 様

●●●●●

 2018 年度は約 14,000 人 
がアプリに切り替え！ 

お気に入りスポットやグルメの 

写真を投稿してみんなで共有！ 

保有ポイントと抽選結果が 

ひと目で分かる！ 

市内の名所等を巡るスタンプ

ラリーでポイントゲット！

●●●●●

定期＆W チャンス抽選 

に即参加できます！ 

・ポイントの付与は 2020 年５月頃を予定しています。

・番号が正しく入力出来ていない場合、ポイント付与が
できませんので、お間違いのないようお願いします。

手 順 書 

~

資料① 



最初にお渡しした歩数計は、本体はプレゼント。送料のみご負担いただきましたが、 

新しい歩数計は、以下の手順で本体をご購入ください。(税込４,２００円) 

歩数計を購⼊いただいた⽅に抽選で１００名様に 
共同事業者(※)から JCB 商品券 2,000 円分プレゼント︕ 

新しい歩数計の購⼊⽅法のご案内 

手 順 ① 事務局に電話かメールで歩数計の購入希望をお伝えください。 

TEL：0570－080－130 / 045－681－4655(受付：平日 9:30～17:30) 

  Mail：navi-ywp@ml.city.yokohama.jp 

手 順 ② 事務局から払込票を郵送しますので、ゆうちょ銀行の ATM もしくは窓口で

お手続きください。 

・払込手数料はご負担願います。

・払込みから約 2～４週間でお届けします。(受付状況によって日数は多少前後します)

このお⼿紙を受け取った⽅限定特典︕ 

・2020 年３月末までに歩数計を購入した方が対象です。

・2020 年４月に抽選を行い、５月に発送を予定しています。

・当選のお知らせは商品券の発送をもって代えさせていただきます。 

※よこはまウォーキングポイントは横浜市とドコモ・ヘルスケア、凸版印刷、 

オムロン ヘルスケアの共同事業で行っています。

～ 歩 数 計 購 入 の 流 れ ～ 

事務局に電話か 
メールで連絡

ゆうちょ銀行 
(ATM 可)で払込 

② 
歩数計が届く 
(送料負担なし) 

① ③ 

 資料② 



電池を交換しても作動しないときは・・・ 

      
以下の手順で歩数計の電池を交換してみてください。もし、うまく出来ない場合は、 

ご家族やお友達など身の回りの人と一緒に行ってください。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

電池の交換⽅法のご案内 

②新しい歩数計を購入する ③アプリに切り替えてみる をご検討ください。 

はじめに ボタン電池(CR2032)を用意する 

     ※電池は家電量販店、コンビニ等で販売しています。 

         ※１個 150～300 円程度です。 

 

手 順 ① 歩数計の裏蓋を開ける 

     ・電池カバーのツマミを左にスライドさせてください。 

      ※ツマミが左までスライドしていることを確認してから 

       蓋を開けてください。 

手 順 ② 電池を取り外し新しい電池を入れる。 

     ・爪楊枝などを用いて電池を取り出します。 

          ※金属製のピンセットなどは使わないでください。 

       機器が故障する可能性があります。 
                                 

手 順 ③ 真ん中のボタンを長押しして起動させます。 

     ・「HELLO」という表示が出たらボタンから手を 

      離してください。 

                  

手 順 ④ 電池交換をしたら歩数計をリーダーにのせてください。 

・「OK」が出たら完了です。 

     ・リーダーは市内公共施設などに設置しています。 
お近くのリーダー設置場所が分からない場合は、 

      事務局までお気軽にお問い合わせください。 

資料③  


