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港南区 
福祉保健

活動拠点 

（社福）港南

区社会福祉協

議会 
Ａ 

【場の提供】 
○ご利用団体が常に新しい情報を得られるよ

う、掲示板の整理や声かけを行っている。 
〇ご利用団体の利便性向上のため、Wi-Fi の積

極的周知や、プロジェクターの利用者マニュ

アルを作成した。 
 
【ボランティア業務】 
〇ボランティアに関する広報手段として、新た

にインスタグラムを開設し、こまめに情報発

信を行っている。 
〇ボランティア連絡会を開催し、ボランティア

団体の課題や地域ニーズの把握に努めてい

る。 
〇新たなボランティアの発掘と育成に向けて、

多様な講座を開催するとともに、参加者同士

の交流の機会を設けている。 
 
【他の関連組織とのネットワーク】 
○担い手不足等の福祉課題について、ボランテ

ィア団体と情報交換を行っている。把握した

福祉課題は、内容に応じて福祉ネットワーク

に繋ぐなど、関係組織と連携を図っている。 
 
【職員体制、育成】 
〇定期ミーティングでは、課題等について全員

で共有し、改善に取り組んだ。誰が窓口に出

ても同様の対応ができるよう、職員間で情報

共有を行っている。 
 

※評価の基準は区によって異なります。 


