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□ 区からのコメント
コロナ禍においてもICTの活用を推進し、地域の中での新しいつながり方を提案していただきました。運営協議会で職員全員が
ICT端末を活用して運営するなどその習熟度を高める取組は特筆すべきと考えています。また、これまでの事業や取組の継続
が難しい場合にも、代替の手法で開催の実現を目指すなど、積極的な姿勢がうかがえました。地域活動団体との日頃からの
関係性を生かし、様々な事業につなげて交流の機会をつくることで、ネットワークづくりにも意識的に取り組んでいると思いま
す。そして、個別ケースの対応に係り、関係機関とのネットワークを構築することも他ケアプラザの参考となります。それらの
ネットワークや信頼関係をもとに、リニューアルしたパンフレット等これまでに構築した資源を活用し、地域ケアプラザが地域住
民の誰にも身近な相談窓口としてさらに利用促進されることを期待しています。

令和３年度 鴨居地域ケアプラザＰＤＣＡシート_公表用 （事業計画書、事業報告書、事業実績評価）

̶総括表̶
◆ 事業計画

□ 地域の現状と今後の⽅向性
担当エリアは3地区（鴨居・竹山・白山）であり、それぞれ地域活動が活発に行われ、課題解決に向けた独自の取組が進められ
ています。近年の高齢化に伴い、地域活動の担い手不足や認知症を含め様々な相談が増えています。一方で地域住民に地
域ケアプラザの全ての機能が十分に周知され、理解されているとはいえない状況もあります。地域における福祉・保健の総合
相談窓口として、全ての方が相談しやすい環境づくり、住民の生活課題に寄り添える職員育成を進めていきます。また、多様な
関係機関と連携を図り、自主事業の開催や各種会議・連絡会等を上手に活用し地域課題を的確に捉え、課題の解決を図って
いきます。今年度はコロナ禍という状況もあり、ICTを活用した事業や情報提供にも積極的に取組みます。引き続き、5職種が
連携し、緑区役所、緑区社会福祉協議会と一緒に地区分析を進めていき、より一層効果的な取組を展開していきます。

□ 今年度の重点的な取組

◆ 事業報告・事業実績評価

□ 振り返り

—具体的な取組内容－

鴨居地域ケアプラザのチラシを、持ちやすくわかりやすいリーフレットに作り直し、民生委員をはじめ、関係ができてい
る民間企業等に配架をお願いする。

6職種ミーティングや定例カンファレンスを通して、担当地区の肌感覚の共有やデータ分析を行い課題を抽出する。

認知症初期の方や疑いの方を対象に、外出と交流の機会をつくるために、たび友を開催する。

個別ケースの積み上げにより見えてきた地域課題を包括レベルケア会議で検討する

職員が積極的にICTを活用出来る環境を整え、ICT関連の講座やICTを活用した情報発信などを通して、地域へ還元し
ていく。

周知活動については、鴨居地域ケアプラザのパンフレットをリニューアルした。民生委員をはじめとした各関係団体に約1,200部配布した。ま
た、鴨居駅周辺の商店等に対して、地域ケアプラザの周知を実施するため、東本郷、菅田CPと合同のプロジェクトチームを結成し、合同チラ
シの作成も開始した。地域アセスメントからの取組としては、昨年出た課題に対する取組みとして、介護保険講座を実施した。区役所・区社
協・6職種がより連携し、担当圏域の地域包括ケアシステムを充実させるため、既存のインフォーマルサービスを把握する取組みや事業を発
展させる取組みを三者共有の場のあり方を見直して実施し始めた。認知症の方に対する新しい取組として、「たび友さんぽ」を開催した。コロ
ナ禍においても認知症の方の交流や外出する機会になっている。地域ケア会議については、今年度は個別地域ケア会議のみの開催となっ
た。コロナ禍でありながらも開催できた回では、地域住民と関係機関の連携構築や緊急時連絡体制を整えることができ、利用者・地域住民が
安心して生活できるような体制を整えることが出来た。ICTの活用については、機材購入を始め、環境整備を進めた。各諸室でも職員はWi-Fi
を利用出来るようになった。スマホ講座の開催を始め、運営協議会をZoomで開催したり、動画の作成、オンラインでの介護予防講座開催等を
行う事ができた。また、法人としても基本的にアンケートはGoogleフォームを活用し、全ての職員が機器に触れる機会を増やした。



１　施設の適切な運営について

取組
計画

実績

２　指定介護予防支援事業、居宅介護支援事業

目標

利用
料金
・

実費
負担

職員
体制

契約
者数

指定介護予防支援事業　【委託】135件　【直】14件
第１号介護予防支援事業【委託】107件　【直】10件

90件

指定介護予防支援事業
第１号介護予防支援事業

3職種が連携し、予防支援に取り組む。委託先の介
護支援専門員が問題・課題等を抱えこまないよう、同
行訪問や地域ケア会議などのツールを活用し必要な
支援を行う。

保健師　2名
主任介護支援専門員　1名
社会福祉士　2名

居宅介護支援事業

毎週の定例会議を活用し、より一層チーム力・ケアマ
ネジメント力を高める。多職種連携やインフォーマル
サービスの把握等介護保険外の取組も進める。

主任介護支援専門員　2名
介護支援専門員　1名

通常の事業の実施地域を越えて行う指定居宅介護
支援事業に要した交通費は、通常の事業の実施地
域を越えた所から公共交通機関を利用した実費を徴
収する。通常の事業の実施地域を越えた所から、片
道分１キロメートルあたり100円

通常の事業の実施地域を越えて行う指定居宅介護
支援事業に要した交通費は、通常の事業の実施地
域を越えた所から公共交通機関を利用した実費を徴
収する。通常の事業の実施地域を越えた所から、片
道分１キロメートルあたり100円

令和３年度鴨居地域ケアプラザ事業計画書・報告書（施設運営、介護保険事業）

・介護保険サービス等の紹介の際は必ず、ハート
ページなどを使用し利用者が選択できるようにする。
・サービス事業者等に対し公正・中立な立場で業務を
遂行できるよう、必要に応じて指導・助言を行う。

・介護保険サービス等の紹介の際は必ず、ハート
ページなどを使用し利用者が選択できるようにした。
・利用者を始め、サービス事業者、民間事業者等に
対し公正・中立な立場で業務を遂行できるようにし
た。

公正・中立性の確保について コンプライアンスへの対応について
（事故防止、個人情報保護等）

・定期的に管理者向け個人情報研修を実施する。
・運営法人内で発生防止に向けた研修を実施する。
・横浜市の事故情報を速やかに回覧、情報提供し、
日頃から事故防止に対する意識を醸成する。

・運営法人の研修にて事故発生防止に向けた研修を
動画で実施。
・横浜市からの事故情報を速やかに回覧・情報提供
を行い意識醸成を図った。所長会での個人情報研修
の資料も回覧、掲示を行った。



目標

実施
体制

利用
料金
・

実費
負担

職員
体制

生活相談員　5名
介護職員　12名
看護職員兼機能訓練指導員　6名

生活相談員　3名
介護職員　12名
看護職員兼機能訓練指導員　6名

契約
者数
等 【契約者数】104 【契約者数】　12 【契約者数】

【延べ利用者数】773 【延べ利用者数】150 【延べ利用者数】

・食費800円
・教養娯楽費　実費
・通常の事業の実施地域を越えて
行う通所介護等に要した交通費
は、通常の事業の実施地域を越え
た所から、片道分１㎞ごとに100円

・食費800円
・教養娯楽費　実費
・通常の事業の実施地域を越えて
行う通所介護等に要した交通費
は、通常の事業の実施地域を越え
た所から、片道分１㎞ごとに100円

安心・安全に配慮し、住み慣れた
場所で生活が継続できるよう心身
機能の維持・向上に努める。

安心・安全に配慮し、住み慣れた
場所で生活が継続できるよう心身
機能の維持・向上に努める。

【実施日数】
360日
【提供時間】
9：30～16：35
【定員】
　40名

【実施日数】
360日
【提供時間】
9：30～16：35
【定員】
　8名

【実施日数】

【提供時間】

【定員】

３　通所系サービス事業

通所介護
（介護予防・第１号・通所介護）

認知症対応型通所介護
（介護予防・通所介護）

地域密着型通所介護
（介護予防・通所介護）



収入の部 （単位：円）

当初予算額（A） 補正額（B） 予算現額（C=A+B） 決算額（D） 差引（C-D） 説明

18,681,667 18,681,667 18,681,667 0 横浜市より

0 0 0 0

0 0 0 44,930 △ 44,930

0 0 0

0 0 24,973 △ 24,973

0 0 19,957 △ 19,957

0 0 0

18,681,667 0 18,681,667 18,726,597 △ 44,930

当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

11,600,000 0 11,600,000 10,338,119 1,261,881

7,700,080 7,700,080 7,211,049 489,031

934,960 934,960 824,184 110,776

2,874,480 2,874,480 2,077,209 797,271

70,760 70,760 82,314 △ 11,554

13,920 13,920 0 13,920 ハマふれんど

5,800 5,800 101,363 △ 95,563

0 0 42,000 △ 42,000

1,098,000 0 1,098,000 2,373,720 △ 1,275,720

10,000 10,000 25,164 △ 15,164

350,000 350,000 419,267 △ 69,267

0 0 0 0

0 0 0 0

250,000 250,000 269,200 △ 19,200

71,000 0 71,000 73,260 △ 2,260

自販機目的外使用料（横浜市への支出） 21,000 21,000 21,120 △ 120

その他 50,000 50,000 52,140 △ 2,140

50,000 50,000 187,329 △ 137,329

0 0 0 0

20,000 20,000 0 20,000

0 0 6,560 △ 6,560

0 0 275 △ 275

50,000 50,000 0 50,000

3,000 3,000 0 3,000

0 0 0 0

294,000 294,000 1,392,665 △ 1,098,665

1,581,667 0 1,581,667 328,919 1,252,748

42,000 42,000 29,006 12,994 予算：指定額

1,539,667 1,539,667 299,913 1,239,754

0 0 0

3,000,000 0 3,000,000 2,125,516 874,484

1,580,000 1,580,000 1,262,387 317,613

280,000 280,000 189,653 90,347

180,000 180,000 101,820 78,180

660,000 0 660,000 331,507 328,493

空調衛生設備保守 180,000 180,000 41,345 138,655

消防設備保守 60,000 60,000 43,347 16,653

電気設備保守 90,000 90,000 76,387 13,613

害虫駆除清掃保守 30,000 30,000 22,133 7,867

駐車場設備保全費 0 0 0 0

その他保全費 300,000 300,000 148,295 151,705

0 0 0 0

300,000 300,000 240,149 59,851

474,000 474,000 262,330 211,670 予算：指定額

928,000 0 928,000 0 928,000

0 0 0

928,000 928,000 1,033,811 △ 105,811

0 0 0

0 0 0

0 0 0

18,681,667 0 18,681,667 16,462,415 2,219,252

0 0 0 2,264,182 △ 2,264,182

0 0 0 0 0

1,539,667 0 1,539,667 299,913 1,239,754

△ 1,539,667 0 △ 1,539,667 △ 299,913 △ 1,239,754

0 0 0 24,973 △ 24,973 目的外使用許可（自販機）による手数料収入

21,000 0 21,000 21,120 △ 120 目的外使用許可（自販機）による横浜市への支出

△ 21,000 0 △ 21,000 3,853 △ 24,853

※各大項目の内訳については、「その他」欄に集約して記載している場合もあります。

その他

本俸

通信費

手当計
健康診断費

事務費

収入合計

支出の部

科目

人件費

勤労者福祉共済掛金
退職給付引当金繰入額

社会保険料

その他

手数料
地域協力費

職員等研修費

旅費

会議賄い費

使用料及び賃借料

備品購入費

印刷製本費

施設賠償責任保険
図書購入費

振込手数料

消耗品費

リース料

自主事業　収支

管理許可・目的外使用許可に関わる収入

管理許可・目的外使用許可に関わる収支

管理許可・目的外使用許可に関わる支出

その他
支出合計

自主事業費　支出

差引

自主事業費　収入

共益費

運営協議会経費
自主事業費（指定管理料充当の自主事業）
その他

管理費

印刷代
自動販売機手数料
その他

令和３年度　「鴨居地域ケアプラザ（施設名）」

収支予算書及び報告書（一般会計）＜地域活動交流＞

科目
指定管理料
自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）
雑入

その他

印紙税
その他

修繕費

光熱水費
清掃費
機械警備費
設備保全費

公租公課
事業所税
消費税

その他

事業費



収入の部 （単位：円）
当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

34,244,167 34,244,167 34,244,167 0 横浜市より
154,000 154,000 154,000 0 横浜市より

5,795,000 5,795,000 5,795,000 0 横浜市より
0 0 25,300 △ 25,300

0 0 0 0

0 0 0 0

0 0 0 44,928 △ 44,928

0 0 0

0 0 24,972 △ 24,972

0 0 19,956 △ 19,956

0 0 0

40,193,167 0 40,193,167 40,263,395 △ 70,228

当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

36,940,000 0 36,940,000 33,855,931 3,084,069
20,656,848 20,656,848 18,404,233 2,252,615
4,754,178 4,754,178 4,399,975 354,203

10,609,168 10,609,168 10,199,871 409,297
55,410 55,410 49,085 6,325

605,816 605,816 0 605,816 ハマふれんど

258,580 258,580 545,767 △ 287,187
0 0 257,000 △ 257,000

536,000 0 536,000 2,724,163 △ 2,188,163

30,000 30,000 18,120 11,880

150,000 150,000 274,098 △ 124,098

0 0 0 0

0 0 0 0

103,000 103,000 282,696 △ 179,696

15,000 0 15,000 13,860 1,140

自販機目的外使用料（横浜市への支出） 0 0 0 0

その他 15,000 15,000 13,860 1,140
0 0 73,324 △ 73,324

0 0 0 0

0 0 0 0

8,000 8,000 42,033 △ 34,033

0 0 1,307 △ 1,307

30,000 30,000 0 30,000

0 0 0 0

0 0 0 0

200,000 200,000 2,018,725 △ 1,818,725
1,618,167 0 1,618,167 463,815 1,154,352

630,000 630,000 84,000 546,000 予算：指定額

519,167 519,167 128,031 391,136
154,000 154,000 80,500 73,500
315,000 315,000 171,284 143,716 予算：指定額

0 0 0

973,000 0 973,000 565,004 407,996

400,000 400,000 335,570

50,000 50,000 50,414 △ 414

30,000 30,000 27,060 2,940

150,000 0 150,000 88,124 61,876
空調衛生設備保守 40,000 40,000 10,991 29,009
消防設備保守 15,000 15,000 11,522 3,478
電気設備保守 25,000 25,000 20,303 4,697
害虫駆除清掃保守 6,000 6,000 5,884 116
駐車場設備保全費 0 0 0 0
その他保全費 64,000 64,000 39,424 24,576

0 0 0 0

343,000 343,000 63,836 279,164
126,000 126,000 69,732 56,268 予算：指定額

0 0 0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0
40,193,167 0 40,193,167 37,678,645 2,514,522

0 0 0 2,584,750 △ 2,584,750

0 0 0 25,300 △ 25,300

988,167 0 988,167 379,815 608,352

△ 988,167 0 △ 988,167 △ 354,515 △ 633,652

0 0 0 24,972 △ 24,972 目的外使用許可（自販機）による手数料収入

0 0 0 0 0
目的外使用許可（自販機）による横浜市への支出

0 0 0 24,972 △ 24,972
※各大項目の内訳については、「その他」欄に集約して記載している場合もあります。

指定管理料【生活支援】

令和３年度　「鴨居地域ケアプラザ（施設名）」

収支予算書及び報告書（一般会計）＜包括・介護予防・生活支援＞

科目

指定管理料【包括】
指定管理料【介護予防】

自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）【包括】
自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）【介護予防】
自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）【生活支援】
雑入
印刷代
自動販売機手数料
その他

その他
収入合計

支出の部

科目

人件費

勤労者福祉共済掛金
退職給付引当金繰入額
その他

事務費
旅費
消耗品費
会議賄い費
印刷製本費
通信費

本俸
社会保険料
手当計
健康診断費

事業費

使用料及び賃借料

備品購入費
図書購入費
施設賠償責任保険
職員等研修費
振込手数料
リース料
手数料
地域協力費
その他

協力医
自主事業費（指定管理料充当の自主事業）【包括】
自主事業費（指定管理料充当の自主事業）【介護予防】
自主事業費（指定管理料充当の自主事業）【生活支援】
その他

その他

管理費
光熱水費
清掃費
機械警備費
設備保全費

共益費
その他

管理許可・目的外使用許可に関わる収入

管理許可・目的外使用許可に関わる支出

管理許可・目的外使用許可に関わる収支

その他
支出合計

差引

自主事業費　収入
自主事業費　支出
自主事業　収支

修繕費
公租公課
事業所税
消費税
印紙税



年４月１日～　　　年３月31日 年４月１日～　　　年３月31日

（単位：千円） （単位：千円）

予算 決算 差引 予算 決算 差引 予算 決算 差引 予算 決算 差引 予算 決算 差引 予算 決算 差引

15,800 16,620 -820 18,500 20,940 -2,440 72,000 88,327 -16,327 7,500 6,598 902 26,000 28,504 -2,504

0 0 0 0 615 -615 0 160 -160 1,800 3,676 -1,876 0 0 0 0 1 -1

事業・負担金収入 0 0 0 0 0 0

利用者等外給食収益 0 615 -615 160 -160 1,875 -1,875 0 1 -1

雑収益 0 0 0 1,800 1,632 168 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

その他 0 0 0 169 -169 0 0

0 0 0 15,800 17,235 -1,435 18,500 21,100 -2,600 73,800 92,003 -18,203 7,500 6,598 902 26,000 28,505 -2,505

0 0 14,000 13,945 55 70,000 61,714 8,286 0 15,000 20,581 -5,581

0 0 2,000 1,340 660 6,600 6,716 -116 0 1,600 1,732 -132

0 0 200 98 102 5,000 4,867 133 0 1,300 2,098 -798

0 0 1,200 835 365 4,000 5,629 -1,629 0 1,200 1,889 -689

0 13,000 13,536 -536 0 276 -276 1,900 6,083 -4,183 0 0 0 15 324 -309

利用者負担軽減額 0 0 0 0 0 15 1 14

消費税 0 0 0 0 0 0

介護予防プラン委託料 0 13,000 13,115 -115 0 0 0 0

利用者等外給食費 0 0 0 1,900 2,734 -834 0 0

支払利息 0 15 -15 10 -10 67 -67 0 22 -22

0 0 0 0 0 0

その他 0 406 -406 266 -266 3,282 -3,282 0 301 -301

0 0 0 13,000 13,536 -536 17,400 16,494 906 87,500 85,009 2,491 0 0 0 19,115 26,624 -7,509

0 0 0 2,800 3,699 -899 1,100 4,606 -3,506 -13,700 6,994 -20,694 7,500 6,598 902 6,885 1,881 5,004

※　介護予防プランを他事業者へ委託する場合の取扱は、介護報酬を一旦全額収入に計上した後、他事業者へ委託料として支払う分を支出に計上してください。

※　上記以外の事業を実施している場合は、事業ごとに列を追加して記載してください。

令和３年度　地域ケアプラザ収支予算書及び報告書＜介護保険事業分＞

施設名：鴨居地域ケアプラザ

収
入

科目 第1号介護予防支援 介護予防支援 居宅介護支援 通所介護 認知症対応型通所介護第１号通所介護

 その他

支出合計（Ｂ）

収支　（Ａ）－（Ｂ）

 介護保険収入

 その他

収入合計（Ａ）

支
出

 人件費

 事務費

 事業費

 管理費

＜シートの保護について＞

このシートに保護はかけていません。行・列の挿入・削除も可能です。

この事業区分により難い場合は、列の追加や統合をしていただいて結構です。



鴨居地域ケアプラザ

1 レコード鑑賞会 平成27年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取り
組み

多目的ホールで主に団塊の世代に向けて
レコード鑑賞会を開催。レコード鑑賞会を
通して、今までケアプラザまで足を運んだ
ことのない方たちにも来館してもらう。

１：高齢者

★5/17・7/14・10/1・12/14で実施
★2月は中止
★１３:３０～１５:００
★どなたでも
★多目的ホールで開催
★無料
★毎回、特集とリクエストタイムがある

3 33

2 ひだまり 平成20年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取り
組み

「陽だまり」にパン販売の場所を提供する
ことで、障害者の支援を行う。
パン販売を通して地域の方々と触れ合うこ
とで、障害や障害者の理解を深めてもら
う。

２：障害児・
者

5

★月１～２回　月曜日 １１：３０～３０分くら
い
★１階ロビーで開催
★貸し館利用者や職員にパンを販売
★今年度、コロナウイルス感染予防の為、
全日程中止になる。

0 0

3 ちょいボラサポーターズCLUB 平成23年度 ５：共催（１と３）
１：優先的に取り
組み

４ケアプラザ（鴨居・東本郷・菅田・城郷小
机）で年間を通して活動メニューを提供し、
中学生のボランティア活動を支援する。
活動を通して、中学生が喜びや自信を持
つと共に、地域の一員でもあることを自覚
してもらえるようにサポートを行う

４：子ども・青
少年

5

★菅田・東本郷・城郷小机のケアプラザと
共催
★鴨居中・東鴨居中・菅田中・城郷中協力
★城郷Oleプロジェクトに参加し、小机駅に
鶴を飾った。

1 1,200

4 にこにこ回想法 平成23年度 ４：共催（１と２）
１：優先的に取り
組み

一人暮らしや話す機会が少ない方、大勢
の中に出てゆくのが苦手な方を対象に、少
人数で集える場を提供する。
話をする、話を聞く、昔を振り返るという中
で、脳の活性化（認知症予防）につなげる
場でもある

１：高齢者 5

★第１・３火曜日　１３：００～１５：００
★8/17～10/5・1/18～3/15は感染拡大の
為、中止になる。
★毎回テーマに沿っていろいろな話しをし
ながら、なかまと楽しい時間を過ごす。外
出支援もあり。

16 95

5 かもい　なかま塾 平成23年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取り
組み

勉強の意欲はあっても家庭の事情で塾に
行けない中学生、勉強の仕方がわからず
悩んでいる中学生を対象に、地域のボラン
ティアが勉強のサポートを行う。

４：子ども・青
少年

5

★火・水・木曜日　18：00～20：00
★感染予防策を講じながら行う。
★2～3月は感染拡大で事業自体が中止
になる。 110 446

6 かもい　月１コンサート 平成24年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取り
組み

定期的にコンサートを行うことで、多くの方
にケアプラザを知ってもらい、足を運んでも
らう。
地域の活動団体に無料で場の提供をし演
奏等披露してもらうことで、活動の支援を
するとともに新しい人材の発掘につなげ

５：地域

★月一回の開催予定だが、
1/22に開催予定だった団体のリハーサル
を行うも、コロナウイルス感染拡大のた
め、開催できず。 0 0

7
出張!あおぞら
鴨居　ほっと・る～む

平成30年度 ４：共催（１と２）
１：優先的に取り
組み

障害者とそのご家族に気軽に楽しく集まる
ことができる場&相談できる場を提供する。
地域の方々と交流することで、障害の理解
や助け合える関係づくりをめざす。

２：障害児・
者

5

★年４回予定
★障害のある方やそのご家族、高校生以
上
★多目的ホール
★コロナウイルス感染症防止の為、全日
程中止になる。

0 0

8 ボランティア講座 平成31年度 ５：共催（１と３）
１：優先的に取り
組み

鴨居のちょいボラ、白山猫の手、竹山のボ
ランティアセンターの各団体の困りごとを
共有し、その解決方法を検討する。熱中症
対策の講座や、高齢者の生活支援に関す
る民間企業の紹介などを行う。

５：地域

★コロナ禍のため中止
★開催日時未定
★鴨居チョイボラ、白山猫の手、竹山ボラ
ンティアセンターの方たちに向け、活動す
るうえで役立つ講座を開催する。

0 0

9 作品展 平成22年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取り
組み

２階の廊下の壁スペースを使って、ケアプ
ラザ利用団体や地域の方の作品展示を行
い、来館者にその活動や団体自体を知っ
てもらう機会とする。
さらに、作品を見てもらうことで、メンバー
増加につなげる

５：地域

★２階廊下に１年を通して作品を展示する
★ケアプラザ利用団体には福祉保健活動
記録簿提出時に次年度の予定を渡し、作
品展示の呼びかけを行う
★１０月には登録団体紹介週間を行い、そ
の時には複数団体の作品展示を行う

4 51

10 お散歩マップ 令和2年度～５：共催（１と３）
１：優先的に取り
組み

ご近所のお散歩で心身ともにリフレッシュし
てもらいながら、地域の身近なプチ情報
（サロン等の集いの場等）を周知する。お
散歩で答えが分かるクイズコーナーも掲載
する。

５：地域

★毎月1回発行
★広報紙と一緒に配布
★ブログでも公開
★クイズの回答は、ブログ・館内
掲示等で行う

12 0

11 想いよ届け！おてがみリレー 令和2年度～５：共催（１と３）
２：発展させるね
らい

エリア内の学童クラブのこども達が書いた
手紙を、高齢者対象の配食サービスのお
弁当につけることで、「手紙で多世代交流」
を図る。

１：高齢者

4

★4月、7月、10月、1月に実施
★竹山・白山の配食ボランティアを通じて
WAOキッズの子どもたちと配食利用者とお
手紙の交換を行う。 6 0

12 母の日似顔絵展 平成22年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取り
組み

子どもたち（幼児～小学生）が楽しく参加で
きる事業を行い、本人やその保護者たちに
気軽に足を運んでもらう機会とする。 ４：子ども・青

少年
3

★４／１９～５／９
★１階ロビー気軽に似顔絵が描けるコー
ナーを設置
★描いてもらった絵はラミネートをして貼り
出し、期間終了後は希望した方のみ返却
★今年度は、感染予防の為、プレゼントの
飴は中止になる。

1 23

13 父の日似顔絵展 平成22年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取り
組み

子どもたち（幼児～小学生）が楽しく参加で
きる事業を行い、本人やその保護者たちに
気軽に足を運んでもらう機会とする。 ４：子ども・青

少年
3

★６／１～２０
★１階ロビー気軽に似顔絵が描けるコー
ナーを設置
★描いてもらった絵はラミネートをして貼り
出し、期間終了後は希望した方のみ返却
★今年度は、感染予防の為、プレゼントの
飴は中止になる。

1 17

14 スマホ講座 令和3年度～５：共催（１と３）
２：発展させるね
らい

初心者向けに「実際にスマホに触れて、ゼ
ロから学べる」スマホ講座を開催する。ス
マホを活用した新たなつながりづくりや、リ
モートでの事業参加等の基盤を整備する。

１：高齢者 5

★7/12、19、11/15、29、12/6、13（月）10：
30～11：30
★2回連続講座
★多目的ホールで開催
★定員12名
★ソフトバンク（株）に講師を依頼

6 59

15 赤ちゃん教室説明 令和2年度～
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取り
組み

赤ちゃん教室にてケアプラザや地域の子
育て支援についての紹介を行う。今までプ
レパパプレママ講座の中で行ってきたこと
を、赤ちゃん教室で行う。

３：養育者及
び乳幼児

＊区の保健師と相談の上実施
★今年度は、コロナ禍の為。中止になる。

0 0

16 小児救急講座 平成26年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取り
組み

乳幼児のお子様を持つ保護者(主に母親)
に向けて、AEDを含む心肺蘇生やいざとい
う時の応急手当を学んでもらう。 ３：養育者及

び乳幼児

★コロナウイルス感染予防の為、中止にな
る。
★多目的ホールで開催
★乳幼児のお子様を持つ保護者対象
★鴨居保育園と共催
★鴨居・消防署協力
★託児あり

0 0

令和３年度　自主事業計画書・報告書

No 事業内容・実施時期事業目的
開始
年度

事業
事業の
性質

合計

実施
回数

延べ
参加
人数

事業名
主な

対象者

従たる
対象者

(複数選択
可）

■ 事業

１︓地域活動交流事業 ２︓地域包括⽀援センター運営事業

３︓⽣活⽀援体制整備事業 ４︓共催（１と２） ５︓共催（１と３）

６︓共催（２と３） ７︓共催（１と２と３）

■ 事業の性質

１︓優先的に取り組みが求められる事業

２︓福祉保健活動に発展させることを

ねらいとした事業

■ 主な対象者、従たる対象者

１︓⾼齢者 ２︓障害児・者 ３︓養育者及び乳幼児

４︓⼦ども・⻘少年 ５︓地域 ６︓事業者

７︓その他



No 事業内容・実施時期事業目的
開始
年度

事業
事業の
性質

合計

実施
回数

延べ
参加
人数

事業名
主な

対象者

従たる
対象者

(複数選択
可）

■ 事業

１︓地域活動交流事業 ２︓地域包括⽀援センター運営事業

３︓⽣活⽀援体制整備事業 ４︓共催（１と２） ５︓共催（１と３）

６︓共催（２と３） ７︓共催（１と２と３）

■ 事業の性質

１︓優先的に取り組みが求められる事業

２︓福祉保健活動に発展させることを

ねらいとした事業

■ 主な対象者、従たる対象者

１︓⾼齢者 ２︓障害児・者 ３︓養育者及び乳幼児

４︓⼦ども・⻘少年 ５︓地域 ６︓事業者

７︓その他

17 七夕週間 平成21年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取り
組み

短冊に願いごとを書いてもらい、笹につけ
る七夕の行事をすることで、ケアプラザを
身近に感じてもらう。 ４：子ども・青

少年
3

★６／２１～７／８
★１階ロビーで開催
★誰でも参加可
　※コロナ禍で来館者数が少ない為、6月1
日から七夕月間とし、ケアプラザの貸館利
用団体に短冊をお渡しし、願いを書いて笹
につけていただけるよう声掛けをした。

1 166

18 物々交換フェア 平成25年～
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取り
組み

物々交換を通して、地域の方々との交流を
図る。さらに、若い世代に足を運んでもら
い、ケアプラザ自体を知ってもらう機会とす
る。

５：地域

★６／８(火)★１１／２(火)開催予定
※コロナウイルス感染症防止のため未実
施　・全日程　中止になる
★１０：００～１４：００
★多目的ホールで開催
★事前に品物を受付けて交換券を渡し、
当日に交換券と品物を交換

0 0

19
ふくろうの会
映画上映

平成31年度 ４：共催（１と２）
１：優先的に取り
組み

ドキュメンタリー映画等を無料上映すること
で、多くの方に見てもらい、地域への障害
理解につなげる。 ２：障害児・

者
5

★上映内容：未定
★年に１～2回（未定）
★定員　未定　★無料
★共催：未定
★『僕が跳びはねる理由』を検討
★新型コロナ感染症の為、中止になる。

0 0

20 タオル帽子ボランティア 平成24年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取り
組み

誰でもが気軽に参加できるボランティア活
動の場を提供し、様々な方に参加してもら
う
夏休みに開催することで、中学生にも気軽
に参加してもらう。

５：地域

★今年度は、コロナウイルス感染予防の
為、
　中止になる。
★病気の子どもたちにタオル帽子を贈る活
動に賛同し、毎年事業を行い寄付をしてい
る

0 0

21 シニアボランティア講座 平成27年度 ５：共催（１と３）
１：優先的に取り
組み

登録研修会を身近なケアプラザで開催す
ることで、多くの方に参加してもらい、地域
のボランティア人口の増加につなげる。
緑区全体や鴨居のボランティアメニューを
提供することで、ボランティアの機会を増
やす

１：高齢者

★コロナ禍のため中止
★９月と３月に実施予定
★１３：３０～１５：３０
★多目的ホール
★６５歳以上の横浜市民
★1０名程度

0 0

22 まるごと白山高校展 令和2年度～５：共催（１と３）
１：優先的に取り
組み

ケアプラザ館内に白山高校生の作品（絵・
書道・陶芸等）を飾り、美術展を開催する。
白山高校とのつながりを深くし、今後の事
業などにもつなげる。

４：子ども・青
少年

5

★コロナ禍のため中止
未定
1か月程度
白山高校と相談 0 0

23 コーヒーボランティア勉強会 令和2年度～
１：地域活動交
流事業

２：発展させるね
らい

コーヒーボランティアさんたちの勉強会とし
て講師をお呼びし、淹れ方などをもう一度
再確認する。他のコーヒーボランティアの
活動見学を実施し、活動の雰囲気や魅せ
方を学ぶ。

５：地域

★コロナウイルス感染予防の為、中止にな
る。
★調理室・多目的ホールで開催

0 0

24 避難訓練月間 平成23年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取り
組み

毎年３月を避難訓練月間として、ケアプラ
ザ利用団体(者)に避難経路を覚えてもら
い、いざという時のために備えてもらう。 ７：その他 5

★コロナウイルス感染予防の為、中止にな
る。
★利用団体に呼び掛ける
★職員も参加(サブコーディネーターは必
ず参加)
★夜間も開催

0 0

25 1４周年祭り 平成20年度
７：共催（１と２と
３）

１：優先的に取り
組み

祭りを開催することで地域のつながりを深
めながら、多くの方にケアプラザを知っても
らう。今後、ケアプラザの事業参加や相談
につながればなお良い。
地域の団体の活躍の場ともなる。

５：地域

★9月25日（土）　１０：００～１４：３０
★主に館内・作品の展示・焼き芋を配るこ
とを周知。（コロナ禍の開催の為）
当日は９３名に参加して頂いた。 1 93

26 折り紙教室 平成31年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取り
組み

夏休みに折り紙教室を開催して、小学生
やその保護者にケアプラザに足を運んでも
らう。 ４：子ども・青

少年

★8/4（水）に実施
★多目的ホールで行い、オンラインでデイ
サービスにもつなぎ行った。
★小学生・中学生対象
★講師　岡本幸美様

1 13

27 絵手紙ボランティア講座 平成24年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取り
組み

夏休みに子どもから大人までが気軽に参
加できるボランティア活動の場を提供す
る。 ４：子ども・青

少年

★８/２（月）実施。
★小学３年生～大人
★多目的ホール
★講師　水村銑子様ほか
★今年度は、コロナ終息を願い、巨大なち
ぎり絵を作成した。

1 12

28 夏休み　自由教室 平成22年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取り
組み

夏休み中に子供たちに部屋を提供するこ
とで、子供たちやその保護者にケアプラザ
を知ってもらう機会とする ４：子ども・青

少年

★コロナウイルス感染予防の為、中止。
★部屋を開放し、宿題や勉強に使ってもら
う
★地域ケアルームほか
★小学生・中学生・高校生対象
★予約制

0 0

29 子育て連絡会&交流会 平成23年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取り
組み

子育てに関わる団体や区、いっぽ、保育
園、民生児童委員が集まり、情報共有し、
地域全体の子育て支援を考える。 ７：その他 5

★コロナウイルス感染予防の為、中止にな
る。
★多目的ホール
★鴨居の子育てに関わる団体が集まり、
情報共有や問題点などを共有し、解決策
を探り合う

0 0



No 事業内容・実施時期事業目的
開始
年度

事業
事業の
性質

合計

実施
回数

延べ
参加
人数

事業名
主な

対象者

従たる
対象者

(複数選択
可）

■ 事業

１︓地域活動交流事業 ２︓地域包括⽀援センター運営事業

３︓⽣活⽀援体制整備事業 ４︓共催（１と２） ５︓共催（１と３）

６︓共催（２と３） ７︓共催（１と２と３）

■ 事業の性質

１︓優先的に取り組みが求められる事業

２︓福祉保健活動に発展させることを

ねらいとした事業

■ 主な対象者、従たる対象者

１︓⾼齢者 ２︓障害児・者 ３︓養育者及び乳幼児

４︓⼦ども・⻘少年 ５︓地域 ６︓事業者

７︓その他

30
配食サービス・会食サービス交
流会

平成24年度
７：共催（１と２と
３）

１：優先的に取り
組み

鴨居・白山・竹山の３地域の会食・配食団
体が集まり、情報交換や悩みごとなどを話
し合ってもらい、活動の活性化・利用者増
加など、今後の活動につなげられるように
する。

７：その他 5

★コロナ禍のため中止
★日程未定
★年１回開催し、３地区の現状を把握

0 0

31 登録団体紹介週間 平成25年～
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取り
組み

ケアプラザ登録団体の活動を紹介すること
で、団体の活性化やメンバー増加につな
げる。 ７：その他 5

★コロナウイルス感染予防の為、中止
★地域ケアルーム、２階廊下、多目的ホー
ルに作品展示
★期間中、見学・無料体験実施
★２２日は多目的ホールで団体紹介を行
う。

0 0

32 登録団体交流会 平成21年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取り
組み

ケアプラザの登録団体(代表者)と地域活
動交流の職員(COとサブコ全員)が一同に
集まり、交流を図る。
登録方法や部屋の申込み、使用方法など
をあらためて説明し、再確認をする場でも
ある

７：その他

★10/19～22日まで実施１３：３０～１５：３
０
★多目的ホール
★今年度は交流会ではなく、説明会のみ
実施。

4 51

33 部屋・周辺大掃除&交流会 平成21年度
１：地域活動交
流事業

１：優先的に取り
組み

普段使用している部屋等を掃除すること
で、キレイに大切に使うことを自覚してもら
う。
登録団体Ⅱの福祉保健活動の場でもあ
る。

７：その他 5

★11/8（全館）・12/20（調理室）実施
★１３：３０～１５：００
★館内掃除・ゴミ拾い・草取り・花植えなど
★１２月は調理室のみ
5/7・2/2はコロナウイルス感染予防の為、
中止になる。

2 30

34 ボランティア交流会 平成27年度
７：共催（１と２と
３）

１：優先的に取り
組み

コロナ禍でのボランティア活動に関して、ボ
ランティアさんの気持ち・考え方、不安なこ
と、やりたいこと等を共有し、今後の活動に
つなげる。コロナ禍での交流会として、オン
ラインでの交流会に関する環境・意向につ
いても確認する

７：その他 5

★4/13・4/21.4/22.7/30（オンライン）で開

催。2/9は感染予防の為、中止になる。
★多目的ホール・GPホール
コロナ禍の為、オンラインでの交流会を行
うも、ハウリング等の問題あり。

4 29

35 いきいきクラブ Ｈ23年度
２：地域包括支
援センター運営
事業

１：優先的に取り
組み

地域の高齢者が、身近な場所で、運動した
り健康に関する知識を得る機会とする。

１：高齢者

4月～第2・第3・第4（概ね）木曜に
ストレッチ及びマット体操を実施。
1月～3月まで、新型コロナ感染拡
大の状況により中止となった。

25 135

36 キャラバンメイト倶楽部 平成30年度
２：地域包括支
援センター運営
事業

１：優先的に取り
組み

エリアのキャラバンメイトの交流の場。
キャラバンメイトのスキルアップ。
認知症サポーター養成講座の企画。 ５：地域

年２回の開催予定だったが、新型
コロナ感染拡大の状況により中止
となった。

0 0

37
民生委員、児童委員とケアマネ
ジャ－との交流会

平成22年
度～

２：地域包括支
援センター運営
事業

１：優先的に取り
組み

エリア内（鴨居・竹山・白山）の民生委員、
児童委員と委託先の居宅介護支援事業所
のケアマネとの情報股間の場をつくる。 ５：地域

年1回の開催
民生委員、児童委員、委託先ケア
マネとの交流会を行う予定だった
が新型コロナ感染拡大の状況に
より中止となった。

0 0

38
民生委員、児童委員とケアマネ
ジャ－との勉強会

令和元年
度～

２：地域包括支
援センター運営
事業

１：優先的に取り
組み

エリア内（鴨居・竹山・白山）の民生委員、
児童委員と委託先の居宅介護支援事業所
のケアマネの合同によるスキルアップを行
う。

５：地域

年1回の開催
民生委員、児童委員、委託先ケア
マネと勉強会を行う予定だったが
新型コロナ感染拡大の状況により
中止となった。

0 0

39 認知症サポーター養成講座
７：共催（１と２と
３）

１：優先的に取り
組み

認知症になっても、住み慣れた場所で暮ら
し続けられるために、認知症についての正
しく理解し、温かい目で見守るサポーター
を要請をする。

５：地域 7/24に白山地域で開催した。 1 16

40 たび友 令和2年度～
７：共催（１と２と
３）

１：優先的に取り
組み

支援の必要性があっても、介護保険につ
ながらない時に、本人、介護する家族の方
を孤立させないために、お出かけをきっか
けに地域とのつながりをつくる。介護保険
利用のきっかけにする。

５：地域

奇数月、第１木曜日にキャラバン
メイト倶楽部の方々と一緒に鴨居
圏域を散歩した。地域の商店など
にも協力を得て地域とのつながり
を作った。

4 83

41
行政書士による相続、遺言、成
年後見制度オンライン相談会

平成24年
度～

２：地域包括支
援センター運営
事業

１：優先的に取り
組み

地域住民に対し遺言や相続・後見制度に
関する相談を行政書士の専門家に個別に
行う。 ５：地域 3

年5回開催した。
オンラインの方法もとったが、オン
ラインでの参加希望はなかった。

5 6

42
My life café～これからの私た
ち～

令和2年度
～

２：地域包括支
援センター運営
事業

１：優先的に取り
組み

エンディングノート普及啓発事業として実
施。参加者と対話をしながらエンディング
ノートを書いて頂く主旨。遺産整理や医療
介護の意思決定支援については講義型の
講座として開催する

１：高齢者

年４回開催（9/3、10/29、11/27、
12/24）予定だったが新型コロナ
感染拡大の状況により中止となっ
た。

1 8

43 介護者のつどい
平成24年
度～

２：地域包括支
援センター運営
事業

１：優先的に取り
組み

主に認知症の方を介護されている家族の
方を対象に認知症の介護や介護サービス
について知っていただき介護者同士で日
頃の介護への思いを分かち合う場を提供
する。
今年度からは外出企画も実施

１：高齢者 11/29に開催。四季の森を散策。 1 3

44 はじめての介護保険講座
令和3年度
～

２：地域包括支
援センター運営
事業

１：優先的に取り
組み

地域アセスメントの結果、介護保険の利用
についてご存知ない方々が多いことから、
制度の説明やサービスの紹介をすること
で、地域住民に介護保険についての理解
を深めて頂くと共にその周知を目的とす
る

５：地域

新型コロナウイルス感染拡大の状
況を見ながら開催時期を検討し、
12/7に開催しその後、介護保健
申請に繋がった。

1 8

45
認知症とともに自分らしく暮らす
研究会（認とも研）

令和3年度
～

２：地域包括支
援センター運営
事業

１：優先的に取り
組み

認知症と診断された方が、認知症なのは
自分一人だけではないと感じてもらう。認
知症とともに自分らしく暮らす、これからの
ことについて一緒に考える。

５：地域

毎月第一日曜に開催。認知症と
診断された方々が集まって、これ
からの暮らしについて希望や・不
安を語り合った。

6 25

46 ガーデニング事業
令和3年度
～

４：共催（１と２）
１：優先的に取り
組み

社会的孤立状態にある地域住民を対象に
ガーデニングを通して社会参加の機会を
作ることが主目的。参加者が社会的役割
を獲得することを目指す。ゆくゆくは地域
の社会資源との連携を図り、その意味を広
く大きくしていく計画

５：地域

・毎週土曜日開催（中止することも
ある）R4年4月からは、金曜日にな
る。
・参加者にCPの植木箇所の植樹
や手入れをして頂く。

4 4
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