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１ 施設管理に関する基本方針 
（１）施設の管理運営について 
  ① 基本理念について 
  ② 予算の執行について 
  ③ サービスのあり方について 
（２）施設の管理運営に対するニーズ等の把握について 
  ① 地域の特徴のとらえ方と運営への反映の考え方 
  ② 地域ニーズや利用者ニーズのとらえ方と運営への反映の考え方 
  ③ 併設施設、他施設、地域活動をする団体、との連携 
（３）施設でのサービスの提供に対する考え方について 
  ① サービス提供に関する基本的な考え方 
  ② 施設の利用に関する取扱いについて 
  ③ 活動の場を必要とする個人や団体に対する相談、調整、助言等について 
  ④ ご意見、苦情及び情報公開の取扱いについて 
（４）施設の経営に関する考え方について 
  ① 本年度の経営に関する基本方針について 
  ② 効率的な運営、経費節減のための具体的な計画について 
  ③ 横浜市の環境対策に対する取組みについて 
（５）職員体制・情報保持等の考え方について 
  ① 職員の配置及び採用について 
  ② 職員の研修計画について 

③ 個人情報の保護の措置について 
（６）緊急時対策について 
  ① 防犯、防災の対応について 
  ② その他緊急時の対応について 
（７）施設の保全について 
  ① 建物・設備等の保守・点検ついて 
  ② 清掃業務について 
  ③ 植栽・樹木の維持管理について 
 
２ 自主事業に関すること 
（１）自主事業計画に対する基本的な考え方 

① 自主事業について 
② 自主事業の運営方法について 
③ ＰＲの強化について 

 
３ 基本協定書等に定めた目標達成に向けた取り組みについて（必要に応じて別紙(様式任 
意)で作成をお願いします。） 

（１）稼働率向上に向けた取り組みについて 
（２）利用料金収入増に向けた取り組みについて 
（３）幅広い年齢層を対象とした自主事業の展開に向けた取り組みについて 
（４）その他、提案書提案内容達成に向けた取り組みについて 
 
 
 
 
 
 



１ 施設管理に関する基本方針 
 
 
（１）施設の管理運営について 
  ① 基本理念について 
  ② 予算の執行について 
  ③ サービスのあり方について 
 
 
①基本理念について 
アクティオは「来て良かったね」「また来たいね」と感じてもらえることを会社理念としています。 
人が集まるコミュニティ施設を、より快適に、より楽しく管理運営するため、指定管理事業・施設運

営事業・イベント事業の３本柱を組み合せ、広い視野からの提案、常に新鮮な情報と洗練されたサー

ビスの提供により広く社会に貢献すべく日々邁進しています。 
十日市場地区センターにおいても、ふさわしい職員・スタッフを育成し、利用者から「また来たいね」

と感じてもらえる運営、講座等の事業を実施し、安心・安全で公平な施設管理を行います。 
 
②予算の執行について 
館長とは別に施設内に経理担当者を、また本社財務部財務課に担当者を配置することで経理体制を強 
化しています。 
施設では独立した専用口座を開設し、本社とは切り離して入出金処理をします。 
私どもは類似施設の指定管理者の経験をもとに、十日市場地区センターの支出計画に基づき、ムダ、

ムラ、ムリを排除し、効果的かつ安全・高水準な業務運営を実行していきます。 
民間企業としての特性を最大限に活かし、創意工夫をもって効果的な経費のスリム化に努めます。外

部支払い金額の抑制、内的管理経費縮減の継続的改善を心がけ、適正な経費縮減に努めます。 
収入の管理につきましても、施設利用料金収入と自主事業による参加費のための専用の口座を開設し、

施設の入金と本社からの送金が混在しないように施設経理担当と館長が責任を持って管理します。ま

た、事務室には多額の現金を置かないように管理いたします。 
収入見込みを上回る収益が見込まれた場合は、利用者の要望・意見を参考にし、利用者のサービス向

上が見込める使途を検討し、地区センター委員会で了承を得ます。 
 
③サービスのあり方について 
十日市場地区センターは地域住民のための公の施設です。公の施設では、施設の利用許可・施設の貸

出・その他の利用者サービス提供に対して「公平性の確保」は欠かせません。 
地方自治法２４４条に明記されている「正当な理由がなく施設利用を拒否したり、不当な差別的取扱

いをしたりすることを禁止する」、を順守し、利用者の公平な利用を図ります。 
私どもはこの公平性の確保を強く認識し、仕組みの公平性・情報提供における公平性・接遇の公平性

を重要視した管理運営業務を行います。 
 
 
・利用案内や利用要綱の策定 
・重要変更時は地区センター委員会・利用者会議等の外部組織の意見をもとに決定 
・利用案内、利用要綱の公表 
・施設専用ホームページ公開 
・チラシ、ポスターの作成･掲示 
・区広報や館内での情報提供 
・接遇マニュアルの作成 
・スタッフ会議での情報共有  
・定期的な接遇研修や人権研修の実施 
・防災研修や防火訓練の実施による安全体制の確立 
(火災時の初期消火、迅速な通報、災害発生時の適切な避難誘導、緊急時の指示系統、収束後の対応等) 



１ 施設管理に関する基本方針 
 
 
（２）施設の管理運営に対するニーズ等の把握について 
  ① 地域の特徴のとらえ方と運営への反映の考え方 
  ② 地域ニーズや利用者ニーズのとらえ方と運営への反映の考え方 
  ③ 併設施設、他施設、地域活動をする団体、との連携 
 
① 地域の特徴のとらえ方と運営への反映の考え方 

十日市場地区センターがあるＪＲ横浜線十日市場駅周辺は多くの学校施設が集まり、住宅地と商

業ゾーンが一体となっているエリアです。また、図書館、ケアプラザ、子育て拠点などあらゆる

年齢層の方が利用できる施設が集中しています。そのため「わが街の地区センター」としての意

識を高め、幅広い年齢層、多様なニーズに対応した柔軟性のある運営が必要と考えます。 

   運営への反映の考え方     
 

 

 

② 地域ニーズや利用者ニーズのとらえ方と運営への反映の考え方 

 地域ニーズや利用者ニーズのとらえ方  

地域の方々や利用者の、ご要望･ご意見、不平・不満を把握し、利用者サービスに反映させること

が重要と考え、そのニーズの収集を以下の方法で行います。 

・センター委員会の開催 

・利用者懇談会の開催 

・利用者への積極的なお声掛けによる「ホットボイス」の収集 

・ご意見箱の設置 

・利用者アンケート、自主事業後アンケートの実施 

 運営への反映の考え方  

「ホットボイス」やアンケート等で得た意見は、「スタッフ会議」で検討（状況によっては区に相

談）の上、利用者懇談会や変更事項確認アンケート等で、利用者全体へ意見を求めます。 

また、ルール変更の場合は、周知期間を設け、予め掲示板による案内や説明をいたします。団体

の皆様には来館時に通知書をお渡しし、説明の上で実施します。 

③ 併設施設、他施設、地域活動をする団体との連携 

地域コミュニティの醸成や促進を図るため、地域住民、諸団体･機関･施設等と様々な形で連携して

いきます。 

併設施設「みどり福祉ホームまつり」共催開催参加。 

地域にある他施設「地域ケアプラザ・ほのぼの荘」との共催事業を計画実施。 

地域活動をする団体「さわやかスポーツ普及委員」「みどり遊学舎」「十日市場団地お楽しみ昼食会」

など他にも出来るだけ多くの団体への「夏休みこども Day」「センターまつり」の参加、協力呼び

かけを行います。 

また、十日市場小学校には「センターまつり」で「十小ソーラン」での参加、十日市場中学校には

「夏休みこども Day」での生徒ボランティア参加を昨年同様呼びかけていきます。 

また、毎年日向山神社の祭礼時の「こども御輿」の休憩所としてご利用いただいていますが、27

年度もこうした地域行事への積極的な参加を勧めます。 

 

  弊社指定管理地区センターとの連携  

アクティオが指定管理者として管理運営する、横浜地区の複数の地区センターでのノウハウや実績

を参考にして、地域住民や諸団体との連携・協力を深めていきます。 

 

十日市場地区センターは、“幅広い世代、利用者が様々な目的で集う地区センター”である事を受

け止め、様々な人達が地域を支える「全層化」の新たな地域コミュニティを目指します。 

 

 



１ 施設管理に関する基本方針 
 
 
（３）施設でのサービスの提供に対する考え方について 
  ① サービス提供に関する基本的な考え方 
  ② 施設の利用に関する取扱いについて 
  ③ 活動の場を必要とする個人や団体に対する相談、調整、助言等について 
  ④ ご意見、苦情及び情報公開の取扱いについて 
 
① サービス提供に関する基本的な考え方 

職員・スタッフは、常にアンテナを張り巡らせ、サービスの向上に努めていきます。また、接遇

研修等を定期的に行い、より良い接遇を目指します。 

①利用者の視点に立ち、②小さな取り組みから、③できる限り経費をかけずに、④安全・安心・

快適で温かいぬくもりのあるサービスを心がける。 

・新たな利便性の提供 

・快適な雰囲気と空間の提供 

・ホスピタリティあふれる接遇 

・有益な情報の提供 

・魅力ある自主事業の開催 

・定期的な接遇研修による行動基準の周知 

・本社施設運営マニュアル(防犯・事故対応・防災等)の習得と迅速な対応 

② 施設の利用に関する取扱いについて 

地区センター条例や仕様書等に基づき「利用要綱・利用の仕方・利用のルール」を策定し、それ

を、館内掲示、「利用のご案内」等の施設案内パンフレット、ＨＰで公表し、利用者に十分に理解

されるよう対応します。 

③ 活動の場を必要とする個人や団体に対する相談、調整、助言等について 

地域の団体が講師を探している場合など、自主事業講師として依頼した方や地域の方々から事業

講師等で紹介していただいた方を、その方の許可を得た上で、ご紹介する等の情報提供を行いま

す。登録団体を情報公開可、不可に分け、公開可団体の一覧表を作成し、サークル活動を希望す

る個人の方にご紹介します。サークル紹介専用の掲示コーナーを設置し、チラシ等で会員募集の

ご案内が出来るようにします。また、自主事業報告をロビーに貼り出し、チラシだけでは伝わら

ない事業の様子を写真などでわかりやすく PRし、新規参加への促進策とします。 

④ ご意見、苦情及び情報公開の取扱いについて 

ご意見や苦情は、当施設への期待や強い関心の表れであると受け止め、誠意ある対応をしていき

ます。特に苦情対応で大事なことは、発生を未然に防止する努力と、発生した際の即時の適切な

対応です。 

・説明は親切・丁寧・誠意をもって対応 

・議論ではなく理解を得るような話し方 

・迅速な解決 

・次への未然防止策立案に活用 

・行政に報告し、情報を共有 

 情報公開の取扱いについて  

「横浜市の保有する情報の公開に関する条例」に基づき「横浜市十日市場地区センター情報公開

規定」を策定し対応していきます。 

公の施設の一員として利用者の知る権利を保障するためにも、当施設の運営に関する情報の公開

に努めていきます。 

そのために、日常的な報告書類の整備と分類、情報公開対象書類のファイル化を徹底します。 



１ 施設管理に関する基本方針 
 
 
（４）施設の経営に関する考え方について 
  ① 本年度の経営に関する基本方針について 
  ② 効率的な運営、経費節減のための具体的な計画について 
  ③ 横浜市の環境対策に対する取組みについて 
 
① 本年度の経営に関する基本方針について 

地区センター設置目的と緑区区政運営を踏まえ、運営方針を以下の通りとします。 

 十日市場地区センター運営方針    

・運営・自主事業を通して、安心・安全の暮らしを発信していきます。 

・世代間交流や子育て支援事業を強化し、人の絆を深めていきます。 

・誰もが参加しやすい多種多様な自主事業を実施していきます。 

・環境啓発やエコ推進事業の実施により、豊かな自然を次世代へ継承していきます。 

・情報の充実、おもてなしの心、更なる利用者サービスの向上を図ります。 

 

 十日市場地区センター基本方針   

 

十日市場地区センターの設置目的を踏まえ、創意工夫のもと、公の施設として法令順守、公平な

対応、安心・安全の確保、効率的な管理運営による経費削減、利用者ニーズへ的確に対応する各

種事業の実施及びサービスの向上を図ること、これを管理運営の基本方針とします。 

② 効率的な運営、経費節減のための具体的な計画について 

効率的な運営、経費の縮減は、最大の努力を要する必須項目ですが、その効率化や縮減が、提供

するサービスの質や内容の低下につながらないことを基本として取り組みます。 

・物品調達、役務発注など、より合理的で効率の良い購買管理手法の取入れと実践により、徹底し

たコスト管理を行っていきます。 

・業務フローや作業標準によるムダ、ムラ、ムリ作業の改善 

＊不必要な電気、空調の消灯、節電・節水の呼び掛け 

＊電源コンセントカバー取り付け 

＊貸出備品などで、モノを大事にする意識を喚起 →備品・消耗品費のコストを低減 

・職員・スタッフが、多能工的に何役もこなせる職員マルチワーク体制 

業務のローテーションの自由度が増し、作業の平準化がはかれるため、余分な人員配置が不要 

③ 横浜市の環境対策に対する取組みについて 

当地区センターにおいても、横浜市が推進する環境対策（ヨコハマ３Ｒ夢プラン）に沿って、施設

運営管理をしていきます。 

・横浜市の資源ごみルート回収（Ｇ30）に参加  

・エアコンの温度設定は横浜市の設定に準じて対応 

・夏場は緑のカーテン実施 

・自主事業でのエコ意識の啓発(緑区のエコ啓発キャンペーン、エコ講座との連携) 

・利用者への意識喚起 

→建物や設備を大事に使うことの大切さ、省エネルギー・省資源のための冷暖房の過度な使用

の抑制、館内における「ごみゼロ」を目指すための協力をお願いしていきます。 

 ・緑区は緑被率が１８区中１位であることから、特に「緑の保全」に係わる環境への取り組みは推

進して行っていきます。 



１ 施設管理に関する基本方針 
 
 
（５）職員体制・情報保持等の考え方について 
  ① 職員の配置及び採用について 
  ② 職員の研修計画について 
  ③ 個人情報の保護の措置について 
 
①職員の配置及び採用について  

 

 職員配置について   

 

・人員構成を行うにあたり、無駄、無理のない効率的な配置体制を図ります。 

・管理職として館長・副館長各１名、事務職員(４勤３休)を２名、コミュニティスタッフ１２名、

美化スタッフ２名体制で職員・スタッフを配置します。 

・コミュニティスタッフはシフト制とし、午前・午後・夜間すべての時間を担当します。スタッフ

全員がすべての時間帯を持つことですべての業務をこなせる体制を確立します。そうすることで

急な欠勤が出た場合など、交代できるスタッフが確保しやすくなります。また、すべての時間帯

を持つことで、特定の利用者だけではなく、多くの利用者に接することが出来、利用者の声を広

く聞くことが出来ます。 

・職員は遅番・早番のシフト制で、特に煩雑な午後の時間帯は２名体制で受付のフォローに重点を

おき、利用者を待たせない円滑な業務体制を実行します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 採用について   

 

毎年、11月頃に「スタッフ・職員アンケート」を実施、次年度の再雇用希望を確認します。 

そのアンケートを基に、館長および本社担当者との面接を実施し、就労態度に問題のないスタッ

フは雇用継続契約をします。 

自己都合などで、欠員が出た場合は、一般公募と社内異動を併用しつつ、緑区の地域内からの採

用を優先します。また、アクティオ管理運営方針の理解度や就労意欲の高い方を、優先して採用

していきます。 

 

 

 

 

開館時間

利用時間

管理職・事務職（早番）

管理職・事務職（遅番）

コミュニティスタッフ（午前）

コミュニティスタッフ（午後）

コミュニティスタッフ（夜間）

コミュニティスタッフ（美化担当）

１日の人員体制

１～２名

午後②午後①

２０時

午前

８時

夜間

１～２名

９時 １０時 １１時 １２時 １３時 １４時 ２１時 ２２時１５時 １６時 １７時 １８時 １９時

４～５名体制

２名

２名

２名

１名

４～６名体制 ３～４名体制



②職員の研修計画について 

弊社が有する「人材育成システム」により、職員・スタッフの育成を行います。 

施設の職員・スタッフは担当する業務内容にかかわらず、施設に関する管理知識、接遇知識などの

館運営業務全般に必要な研修を行い、全員がすべての業務を補佐し合える職員・スタッフを養成し

ます。 

・接遇研修・業務研修 → 採用時(4月) 

・実務研修(OJT) → 年１回(3 月) 

・リカレント研修 → 必要に応じて実施（H26度実施） 

・個人情報保護研修とテスト→各年１回(4月、11月) 

・人権研修 → 年１回(4月) 

・防災研修・防災訓練 → 年２回(12月、2月) 

・役職別研修(弊社指定管理施設館長会や地区センタースタッフ会議等で実施) 

・行政主催の各種研修に参加 

・その他、弊社指定管理施設での研修に参加 

③個人情報の保護の措置について 

「横浜市個人情報の保護に関する条例」及び条例施行規則等、個人情報に関連する法律等を順守 

し、運営管理上必要な個人情報については厳重に取り扱い、業務遂行時において知りえた情報は流

出することのないようにその保護を徹底します。 

 

・弊社「個人情報保護方針」の掲示 

・書類はシュレッダーで処理 

・ノートパソコン、書類は施錠できる場所に保管 

・事務所内への職員・スタッフ以外の立ち入りを禁止 

・利用者が記入する各種書類に個人情報保護に関する文言を記載 

・個人情報保護に関する教育研修、テストの実施 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  



１ 施設管理に関する基本方針 
 

 
（６）緊急時対策について 
  ① 防犯、防災の対応について 
  ② その他緊急時の対応について 
 
① 防犯、防災の対応について 

日常の運営において危険と思われる箇所･設備･業務を洗い出し、問題が発生する前に防止策の手

立てをいたします。 

 「犯罪を発生させない」 日常の運営における取組  

・受付コーナーは空席にせず、常にスタッフが在籍し、来館者を把握します。 

・来館者一人ひとりに対して、職員・スタッフが常に明るく、笑顔で相手の目を見てお声掛けを

します。 

・各コマ（午前・午後①･午後②・夜間）での館内巡回点検を徹底します。 

・「防犯への備え」を「見える化」します。 防犯グッズ（サスマタ･催涙スプレー･カラーボール

等）の設置。 

・利用者へ、自己管理意識を促す（ポスター掲示等）ことにより、盗難や事故の発生を防ぎます。  

・公共施設において被害が多発し始めているトイレ・更衣室等での盗撮・盗聴行為や、その器材

の設置等を発見するため、私どもでは「電波クリーニング」を導入し、同様の犯罪を未然に防

止しています。 

 「消防計画」 に基づく防災訓練の実施  

所轄消防署の協力を受け、年２回の防災訓練や研修を確実に実施し、万が一の不測の事態に際し

全職員・スタッフが冷静に対応できるよう常に準備しておきます。 

・避難訓練 

・通報訓練 

・消火訓練 

・AED取扱 

・防犯訓練 

館長が甲種防火管理者講習を取得、全施設スタッフが普通救命講習を受講します。 

 地域とともに行っている防犯、防災への取り組み  

・防犯情報等は、情報内容に応じて職員・スタッフへ周知、館内に掲示。 

・子ども１１０番施設として登録。  

・施設周辺定期パトロールを近隣の交番に依頼、実施。 

・地域防犯パトロール拠点、休憩所等としての利用促進。 

・大規模災害時における周辺施設との連携・協力体制の確立。 

 

② その他緊急時の対応について 

・それぞれの事案（地震、風水害、火災、不審者等）にあわせた緊急時対応マニュアルを作成し

ます。 

・事案発生時には速やかに緑区所管課に連絡し、判断を仰ぐことのできる体制をとり、緊急時に

おいても迅速かつ安定した業務を行います。 

・自衛消防隊を設置し、合理的で実効性のある安全管理体制を構築します。 

・全職員・スタッフが１１９番通報段取りメモを常備します。 

・地域振興課所管施設緊急連絡網、及び十日市場地区センター管理業務緊急連絡表を設置します。 

・休日や夜間の緊急時にも、連絡可能な行政担当者の電話番号を事前に確認しておきます。 

・ＡＥＤを設置し、救命救急研修を行い、いざという時に即対応できるようにしておきます。 

・指定管理者業務に即した、包括型保険に加入します。 



１ 施設管理に関する基本方針 
 

 
（７）施設の保全について 
  ① 建物・設備等の保守・点検ついて 
  ② 清掃業務について 
  ③ 植栽・樹木の維持管理について 
 
①建物・設備等の保守・点検ついて 

施設の維持管理業務については専門会社へ委託し、弊社が管理を行う体制で実施します。本社に

設備全般を管理･指導する担当者を配置し、施設担当または館長が立ち会いのもと、それぞれの

業務を遂行します。できる限り、休館日を利用して保守・点検を行なう予定ですが、開館中に実

施しなければならない場合は、利用者の安全を確保した上で作業を行います。法令や仕様書で定

められた必要な回数の定期点検及び調整、部品の交換等を行い、当施設が持つ機能を損なわず最

大に発揮できるよう、業務を安定的かつ確実に実施します。不具合等が発生した場合も迅速に対

応し、必要に応じて現地調査や立会いを行います。 

②清掃業務について 

館内の日常清掃業務は美化スタッフが行います。また、軽微な清掃につきましては、美化スタッ

フに係わらず、職員・受付スタッフも行います。 

定期清掃は休館日に設定しロビー等の共有スペースは、委託した専門会社が行い、貸出用の各部

屋はスタッフ全員が分担して清掃を行います。 

③植栽・樹木の維持管理について 

敷地内の植栽・樹木については、雑草除去、剪定等は専門会社に委託します。また、外回りの清

掃は美化スタッフが毎日掃き掃除を行います。 

 

維持管理業務 主な業務 （回数 等） 

建物保守管理 ・建築設備(年 1 回)及び建築物定期検査（3 年 1 回）-横浜市建築局実施分 

設備機器管理 

・設備総合巡視点検(年 6 回) ・昇降機保守点検(年 12 回) ・自動扉(年 3 回) 

・自家用電気工作物点検、月次(年 12 回) ・自家用電気工作物点検、年次(年 1 回) 

・消防用設備等定期点検(年 2 回) 

保安警備 ・機械警備(閉館～翌日開館まで毎日) 

清掃 

・日常清掃(開館時毎日) 

・定期清掃 

(床清掃月 1 回、換気口・換気扇・フローリング・カーペットクリーニング年 2 回, ガラス清掃年 4 回,  

タイル清掃年 6 回) 

環境衛生管理 

・空調設備保守点検 

冷却棟点検清掃(年 2 回),冷暖房切替時点検(年 4 回)・空調用自動制御機器保守点検（年 1 回）・

フィルター清掃(年2回)・水処理装置検査(年3回)・ヒートポンプ(年1回)・空気調和器点検(年1回)、・

受水槽清掃(年 1 回) ・冷水器保守点検(年 1 回)・飲料水水質検査(年 1 回)・レジオネラ属菌検査

(年 3 回)・害虫駆除(年 2 回) 

外構・植栽 ・外構、施設周辺雑草除去(随時)、植栽管理(年１回) 

廃棄物処理 ・「ヨコハマ 3R 夢プラン・Ｇ３０」に基づき実施 
 



２ 自主事業に関すること 
 

 
（１）自主事業計画に対する基本的な考え方 

① 自主事業について 
② 自主事業の運営方法について 
③ ＰＲの強化について 

 

①自主事業について 

自主事業を実施することは、地域住民が事業に参加し、団体やサークルを核とし新しい地域コミ

ュニティを創造することであるとされています。それと同時に施設の設置目的の具現化、世代間

交流機会の提供、空き部屋の活用等など多くの意味合いがあり、施設の活性化はもとより、地域

の活性化においても非常に重要な事業であると考えます。 

 

＊十日市場地区センターでは下記を主なテーマとして自主事業を実施します。 

 

 

 

 

・多世代交流の促進→多世代が一緒に参加できる事業やイベントを実施 

・子育て支援の強化→子育て世代の親子が一緒に参加して楽しめる講座、イベントの実施。 

・高齢者や団塊世代の利用→生涯学習拠点として講師の人材発掘など、地域活動への参加を促進 

・小中高生の健全育成→小中高生が安心して遊び、交流できる事業、イベントの実施 

・エコ意識の啓発と維持→地域住民の環境対策における意識向上を図る講座の実施。 

・新規利用者層の獲得→新規住民のファミリー層、地域の施設をあまり利用されない壮年男性や

若者等、新たな利用者層向けの講座やイベントの実施 

・企業共催講座の実施→企業共催にすることにより安価にプロの技を学べる講座の実施。 

②自主事業の運営方法について 

地区センターに足を運んでいただくきっかけづくりを目指した講座やイベント、サークル化によ

る継続利用を目指した講座など、明確な目的のもと、常に地域の持つニーズや全体的なバランス

を考えながら自主事業を展開していきます。 

・今年度も新たな自主事業を展開し、新規利用者層を獲得していきます。 

・年 2 回、大規模イベントを行います。そこで、地域で活動する団体や個人に協力を呼びかけ

参加協力いただくことにより、地域力を高め、魅力ある地域づくりに寄与していきます。 

「地区センターまつり」では日頃地区センターで活躍するサークルに発表の場を提供し、多く

の方に活動をＰＲし、新規参加利用を呼びかけるきっかけづくりとします。 

「夏休みこどもＤａｙ」では３世代交流をめざし、より多くの方に地区センターを知ってもら

うきっかけづくりをします。 

③ＰＲの強化について 

・自主事業チラシ、ポスターの館内掲示 

・ホームページの運営 

・緑区広報への掲載 

・地区センター便りの定期発行 

・町内回覧や近隣小学校へのチラシ配布依頼  

・区民活動支援センターの広報誌、地域タウン誌等への掲載依頼 

 

地区センターの指定管理者として利用者と関わりあい、共に育んできた経験を活かし、これま

で施設を余り利用されなかった世代の方々も含め、あらゆる世代の方々が当地区センターを活

用してもらえる事業を展開します。そして、それらの事業を通じて人々が交流し、地域コミュ

ニティの醸成につながる事業計画を立案します。 



３ 基本協定書等に定めた目標達成に向けた取り組みについて（必要に応じて別紙(様式任

意)で作成をお願いします。） 
 

 
（１）稼働率向上に向けた取り組みについて 

（目標 稼働率 60%） 
（２）利用料金収入増に向けた取り組みについて 

（目標 利用料金収入 平成 26 年度実績 2％増 4,100 千円） 
（３）幅広い年齢層を対象とした自主事業の展開に向けた取り組みについて 
（４）その他、提案書提案内容達成に向けた取り組みについて 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(1)稼働率向上に向けた取り組みについて 

当初、「５年間で年間施設稼働率を平成 21年度実績の稼働率（52.1％）からプラス 5％（54.7％）高

めること」を目標に掲げました。初年度 23年度は 58.3％、24年度は 58.9％と目標を大きく上回り、

照明工事で１か月間体育室が利用できなかった 25年度も 58.0％と言う、成果を上げてきました。今

年度は暖房機の故障で 11 月中旬から 1月中旬まるまる 2 か月間利用者の方に不便をおかけしたので

すが、昨年並みの稼働率を確保できそうです。新規利用者の開拓（新規団体登録数 320⇒541）、事後

サークルの立ち上げ、部屋利用の多角化などの取り組みの成果と考えています。すでに部屋によって

は 60％以上の稼働率をキープしているところも多く、60％を大きく下回るのは中会議室、料理室、

和室です。来年度は比較的稼働率の低い時間帯や中会議室や料理室の更なる稼働率向上を考え、自主

事業の実施や事後サークルの立ち上げを図っていきます。 

 

(2)利用料金収入増に向けた取り組みについて 
 

稼働率同様、新規利用者の開拓、事後サークルの立ち上げ、部屋利用の多角化により利用料金の増

収を目指します。行政機関の減免 10 割での利用が多くなっているので、稼働率の上昇ほどの伸びは

望めませんが、メリットとして多様な世代の来館者を呼び込めるため、地区センターを知ってもら

えるチャンスと考え、広報を確実に行うことで、新規利用を増やしていきます。また、従来からご

利用の団体には活動継続を促すために、部屋利用多角化をさらに進め、第一希望が取れなくても代

替えの部屋が利用できるような体制づくりに取り組んでいきます。また、メンバー減少で廃止にな

るサークルが出ないように、新規メンバー募集の案内を地区センターだよりなどでも取り上げてい

きます。 

 

 

 

平成 27年度までの目標 

 (1)  稼働率…平成 21年度実績５％増（57％） 

 (2)  利用料金収入…平成 21年度実績 1.5％増 

平成 26年度の目標 

(1)  稼働率…59％ 

 (2)  利用料金収入…4,100千円 

上記目標を基準として、目標数値の設定をお願い

します。 

なお、稼働率は本市の基準では 60％達成を目指し

ているため、その達成に向けた取り組みを進めてく

ださい。 



 

(3)幅広い年齢層を対象とした自主事業の展開に向けた取り組みについて 
 

様々な年齢層や性別、ニーズに対応した自主事業を計画、実施します。他の施設の取り組みなども

参考にして、マンネリ化や内容の偏りを防ぎ、毎年新しい事業を展開します。また、人気講座など

は定番化している物もありますが、内容を少しずつ変えるようにして、常連さんだけではなく新規

参加者を取り込むように工夫しています。 

 

(4)その他、提案書提案内容達成に向けた取り組みについて 

目標達成を常に意識し、継続的改善の仕組み作りや管理運営の情報を職員・スタッフが共有します。

そして常にアンテナを張り巡らし利用者のニーズをとらえ、目標達成のためにどう生かすかを職員全

員で模索し実行していきます。 

また、行政や住民に向けて説明責任を果たせるツールにつながるモニタリングを前向きにとらえ、２

段階にわたるセルフモニタリングを実施していきます。 

 

 

 

協議 

検討 実施 

評価 
当施設 

施設担当 

1次セルフモニタリング 

内部監査チーム 

2 次セルフモニタリング 

協議 

検討 実施 

評価 



施設名

①募集対象

事業名 ②募集人数

③一人当たり参加費
指定管理料
から充当 参加費 講師謝金 材料費 その他

成人

各65名

4500円

成人

各65名

4500円

健康シリーズ② 成人

日曜の朝はストレッチ(通年） 各18名

A・Bグループ 16000円

健康シリーズ③ 成人

骨盤調整ピラティス 20名

（春・秋各12回） 5400円/12回

料理教室① 成人

15ｃｍの丸型で 12名

つくるケーキ(5回） 1800円/回

料理教室② 成人

はじめてのパン教室 12名

(3回） 3600円

料理教室③ 高校生以上男性

パン教室男子部 12名

(3回） 3600円

料理教室④ 成人

KEIKO先生の薬膳料理　 12名

夏・秋・冬 1200円/回

手工芸をたのしむ① 成人

グラスアートでつくる花の壁飾り12名

1800円

手工芸をたのしむ② 成人

ハワイアンキルトでつくる 12名

クラッチバッグ(全2回） 1200円

手工芸をたのしむ③ 成人

布地から編むストール 12名

(全2回） 1200円

手工芸をたのしむ④ 成人

石鹸デコパージュ　 12名

とソープトレイ 1200円

手工芸をたのしむ⑤ 成人

古布でつくるおしゃれもんぺ 12名

1200円 22608 8208 14400 8568 12000 2040

健康シリーズ①
金曜エクササイズ(秋）

A・Bグループ

27216 12816

18588 4188 14400

26808 5208

67284 24084

5568

14400 11136

19200 2040

12000 4080

12000 1020

21600 5568

12000 4080

27216 12816 14400 11136

67284 24084 43200 25704

43200 25704

90000 9300

36000 5580

36000 5580

127140 19140 108000 27840

36000 5580

67284 24084 43200 25704

590508 14508 576000

245456 29456 216000

健康シリーズ①
金曜エクササイズ(春）

A・Bグループ
607500 567285 0

7160 24480213816

521208 0 69300

69300

636585 29085 607500 567285 0 69300

自　　主　　事　　業　　予　　算　　額　

支出収入
総経費

自主事業計画書

横浜市十日市場地区センター

636585 29085



手工芸をたのしむ⑥ 成人

ポーセリンアートでつくるお重 12名

2200円

手工芸をたのしむ⑦ 成人

グラスアートで作る 12名

クリスマスの壁飾り 1800円

手工芸をたのしむ⑧ 成人

縫わないポーチ・スマホケース12名

1000円

手工芸をたのしむ⑨ 成人

透明感のあるきらきら 16名

アクセサリー 1400円

地域を知る① 成人

十日市場歴史散策講座 20名/回

(全2回） 300円/回

地域を知る② 成人

横浜鉄道歴史散策講座 20名/回

300円/回

新しい自分を発見① 成人

やさしい水彩・日本画 12名

(全7回） 3800円

新しい自分を発見② 成人

はじめての民謡 10名

(全6回） 3600円

新しい自分を発見③ 中学生以上

声優（アテレコ・吹き替え)講座12名

(全4回） 3200円

新しい自分を発見④ 成人

はじめての中国語 12名

(全12回）） 6000円

新しい自分を発見⑤ 成人

大人の図工室　 10名/回

(9回） 1000円/回

新しい自分を発見⑥ 成人

はじめての詩吟 10名

(全8回） 4000円

ケア・マイセルフ① 成人

わははは・笑いヨガ 12名

(全6回） 2400円

ケア・マイセルフ② 成人

チェアロミロミ 8名

900円

ケア・マイセルフ③ 成人

ハーブカフェ 12名

自分のためのオリジナルティ 1000円

ケア・マイセルフ④ 成人

整理収納講座 30名

300円 10098 1098 9000 5568 3000 1530

19188 7188 12000 8568 9600 1020

7788 588 7200 5568 1200 1020

38448 9648 28800 33408 0 5040

55264 15264 40000 44544 4000 6720

120672 30672 90000 50112 63000 7560

84056 12056 72000 66816 5000 12240

61756 16956 44800 55636 0 6120

36108 108 36000 33408 0 2700

82116 36516 45600 38976 36000 7140

24278 278 24000 17818 4000 2460

24278 278 24000 17818 4000 2460

29648 4048 25600 5568 22400 1680

17208 5208 12000 5568 9600 2040

26808 5208 21600 5568 19200 2040

34608 8208 26400 8568 24000 2040



企業共催① 成人

クリスマス・シュトーレン　　 12名

日本製粉 1500円

企業共催② 成人

にくまん・あんまんをつくろう 24名

日清製粉 300円

企業共催③ 成人

からだにやさしい寒天料理　　12名

かんてんパパ 1000円

企業共催④ 小学生と親

親子で作る動物パン 6組12名

日本製粉 1000円/組

企業共催⑤ 成人

終活をはじめよう 20名

コープ葬祭「ゆきげ」 無料

わんぱく① 小学生

ジュニア演劇講座 12名

(全6回） 3600円

わんぱく② 小学生と親

父の日一緒に図工 10組20名

1000円/組

わんぱく③ 小学生

こどものためのフラダンス 14名

(全20回） 8000円

わんぱく④ どなたでも

おもちゃ病院

(2回） 無料(材料実費）

わんぱく⑤ どなたでも

夏休みこどもDay 無

無

ロビーコンサート どなたでも

エンジョイハワイアン！ 100名

無

ロビーコンサート どなたでも

クリスマスコンサート 60名

無

ファミリーディ どなたでも

家族で学ぶ防災 無

無

どなたでも

センターまつり 無

無

3545182 495982 3049200

事業ごとの事業内容等は別紙「自主事業別計画書」に記載してください。

ニーズ対応費
300,000円 0

ニーズ対応費
100,000円 0 8568 30000 61432

22274 22274 0 22274 0 0

44548 44548 0 44548 0 0

ニーズ対応費
200,000円 0

8000 8000 0 8000 0 0

117240 5240 112000 111360 0 5880

14408 6408 8000 5568 8000 840

62628 19428 43200 53448 0 9180

0 0 0 0 0 0

6000 0 6000 0 6000 0

12000 0 12000 0 12000 0

7200 0 7200 0 7200 0

18000 0 18000 0 18000 0

合　　　　計



（別紙）

施設名

事業名

事業名

事業名

事業名

健康シリーズ②
日曜の朝は
ストレッチ

実施時期・回数

料理教室①
15ｃｍの丸型で
つくるケーキ

目的・内容

健康シリーズ③
骨盤調整
ピラティス

4月～3月　

春・秋
各12回

【目的】
ストレッチをおこなうと、血流が良くなり冷え症
も改善するといわれています。また、基礎代謝も
あがり、アンチエイジングにも効果があるといわ
れています。
【内容】
昨年度実施したところ「身体の調子がよくなっ
た！」ととても評判がよかったので、毎週実施。
どなたにでもできる静かにおこなうストレッチ体
操です。

4月～3月
5回

目的・内容

【目的】
季節に合ったケーキを15ｃｍの丸型でつくりま
す。
【内容】
15ｃｍの丸型で作ったケーキはそのままおみやげ
にできる講座。先生作のケーキを少し試食しま
す。

実施時期・回数

【目的】
いつまでも健康に若々しくいるために筋肉をつけ
ることはとても重要です。ピラティスで身体の深
層内部の筋肉を鍛え、歪みやコリを改善、内臓機
能を高め、しなやかで美しい身体をめざしましょ
う。
【内容】
骨盤や体の歪みを取るために必要な柔軟性をスト
レッチで養いながら、ピラティスの動きや呼吸で
体幹を鍛えていきます。

自主事業別計画書
十日市場地区センター

目的・内容等

健康シリーズ①
金曜エクササイズ

（春・秋）

【目的】
中高年を対象にした体操教室です。運動が得意な
方もちょっと苦手という方も、継続は力なり！で
仲間と楽しく体操することで自然に体力がつくの
がねらいです。
【内容】
有酸素運動やエアロビクス、ストレッチ、脳トレ
体操など多様なプログラム。

実施時期・回数

実施時期・回数

4月～ 7月
15回

9月～12月
15回

目的・内容



（別紙）

事業名

事業名

事業名

事業名

4月1回

目的・内容 実施時期・回数

料理教室④
KEIKO先生の
薬膳料理
夏・秋・冬

【目的】
現代病ともいえる「未病」。食生活を見直すこと
で身体を整える薬膳を家庭にも取り入れるよう学
びます。
【内容】
季節のものをとりいれた献立を提案します。

8月～2月
3回

目的・内容 実施時期・回数

目的・内容 実施時期・回数

料理教室②
はじめての
パン教室

【目的】
添加物のない手作りの良さを見直し、パン作りの
原理原則を学びます。
【内容】
こねて発酵、成型、焼き上がりまで自宅でもでき
るように基本を練習します。

5～6月
3回

目的・内容 実施時期・回数

料理教室③
パン教室男子部

【目的】
添加物のない手作りの良さを見直し、パン作りの
原理原則を学びます。男性対象の講座。
【内容】
こねて発酵、成型、焼き上がりまで自宅でもでき
るように基本を練習します。

12月～1月
3回

手工芸を楽しむ①
グラスアートで
つくる花の壁飾り

【目的】
ステンドグラスの雰囲気を手軽に楽しむアート。
生活に彩りを加えるのにピッタリです。
【内容】
1枚のガラスに接着剤月のリード線を貼ってデザ
インを描き、裏から日焼けしにくい特殊フイルム
を貼って彩色し、フイルム端を再度リード線でと
めて作品を作ります。



（別紙）

事業名

事業名

事業名

事業名

手工芸を楽しむ⑤
ポーセリンアートで

つくる
カップ＆ソーサー

【目的】
生活に彩りを加える講座。ポーセリンアートの技
法でおしゃれなカップ＆ソーサーを作ります。
【内容】
3種類の高級感あるカップ＆ソーサーからお好き
なものを選び、つくります。焼き上げは講師の先
生にお任せし、後日お渡しとなります。

目的・内容

6月～7月
(全2回）

実施時期・回数

手工芸を楽しむ③
布地から編む
ストール

【目的】
手編みを楽しむ。
【内容】
夏の間にも重宝する布地から編むストールを作り
ます。

5月～6月
(全2回）

手工芸を楽しむ④
石鹸デコパージュ
とソープトレイ

【目的】
生活に彩りを加える講座。デコパージュを施した
石鹸とソープトレイを作ります。
【内容】
石鹸と陶磁器のソープトレイにシールタイプの
アートをほどこし、ソープトレイは焼き上げま
す。

目的・内容

6月～7月
(全2回）

実施時期・回数

手工芸を楽しむ②
ハワイアンキルト

でつくる
クラッチバッグ

【目的】
ハワイアンキルトを楽しむ。
【内容】
ハワイアンキルトで書類も入れられるクラッチ
バッグポーチを作ります。

目的・内容

4月3回

実施時期・回数

目的・内容 実施時期・回数



（別紙）

事業名

事業名

事業名

事業名

手工芸を楽しむ⑦
ポーセリンアート
でつくるお重

【目的】
お正月やおもてなしに使える小さなお重を手作り
して、食卓に彩りを添えます。
【内容】
プレートにかわいい転写シートを使い、絵付けを
行ったあと、焼き上げは先生にお任せして、オリ
ジナルのかわいい陶磁器製のお重をつくります。

目的・内容

10月～11月
1回

実施時期・回数

手工芸を楽しむ⑧
グラスアートで

作るクリスマスの壁
飾り

【目的】
ステンドグラスの雰囲気を手軽に楽しむアート。
クリスマスに飾れる壁飾りを作ります。
【内容】
1枚のガラスに接着剤付のリード線を貼ってデザ
インを描き、裏から日焼けしにくい特殊フイルム
を貼って彩色し、フイルム端を再度リード線でと
めて作品を作ります。

目的・内容

11月1回

実施時期・回数

手工芸を楽しむ⑥
古布でつくる
おしゃれもんぺ

【目的】エコ講座
古布の再利用を考えた講座で、もんぺを作りま
す。
【内容】
昔は作業着、今はおしゃれぎの動きやすく実用的
なもんぺを手作りします。

目的・内容

7月1回

実施時期・回数

手工芸を楽しむ⑨
縫わないポーチ
スマホケース

【目的】
カルトナージュの技法を使って縫わずにポーチを
作ります。
【内容】
布地を折ってのりづけしていくカルトナージュの
技法を用いた手芸。壊れやすいスマートフォンな
どを入れるケースとして日常使いに便利なポーチ
を作ります。

12月1回

目的・内容 実施時期・回数



（別紙）

事業名

事業名

事業名

事業名

手工芸を楽しむ⑩
透明感のある
きらきら

アクセサリー

【目的】
手作りのオリジナルアクセサリーを作ります。
【内容】
UV加工法を使って飾り紙やパーツを閉じ込めたア
クセサリーを作ります。閉じ込めるパーツはお好
きなものを用いて、オリジナルを作りましょう。
出来上がりはきらきらと輝き、高級感がありま
す。

目的・内容

1月1回

実施時期・回数

実施時期・回数

地域を知る②
横浜鉄道

歴史散策講座

【目的】
横浜鉄道(現JR横浜線）歴史の足跡を遺跡や資料
をもとに、郷土史研究家から学んだり、史跡散策
に出かける講座です。
【内容】
講座1：座学にて横浜鉄道由来の歴史を学びま
す。
講座2：座学で学んだ内容に沿って散策します。

目的・内容

11月全2回

地域を知る①
十日市場歴史散策

講座

ほのぼの荘共催事業
【目的】
十日市場近隣における歴史の足跡を遺跡や資料を
もとに、郷土史研究家から学んだり、史跡散策に
出かける講座です。
【内容】
講座1：座学にて地名の由来や歴史を学びます。
講座2：座学で学んだ内容に沿って散策します。

10月～11月
全3回

目的・内容 実施時期・回数

新しい自分を発見①
やさしい

水彩・日本画

目的・内容

【目的】
生涯続けられる趣味のひとつとしてご希望の多い
絵画。その絵画にチャレンジしていただくための
講座です。
【内容】
初めての方でもわかりやすく、大学講師が指導し
ます。道具の話から始まり、物のとらえ方、見
方、素材の話を交えて、季節の花又は果物を水彩
画・日本画で描く。

5月～6月
7回

実施時期・回数



（別紙）

事業名

事業名

事業名

事業名

事業名

新しい自分を発見③
声優（アテレコ・
吹き替え)講座

【目的】
声優さんはどのような仕事をしているのか、自分
にもできるのかな・・という疑問をふまえ、実際
のアテレコ実習を現役の俳優が指導し体験しま
す。
【内容】
現役の俳優が講師にあたります。映画のミニ裏話
を交えて、楽しく指導します。

目的・内容

6～7月
4回

実施時期・回数

新しい自分を発見④
はじめての中国語

【目的】
昨年の英語・韓国語につづき、今回は中国語を取
り上げます。初級からおこないますので、初めて
の方から大丈夫。生涯続けられる語学として学び
ましょう。
【内容】
中国語はじめての方を対象にした講座です。

目的・内容

6月～9月
12回

実施時期・回数

新しい自分を発見②
はじめての民謡

【目的】
声を出すことは健康につながります。ここではシ
ニア層に人気のある民謡の独特な技術をひとつず
つ学んでいき、１曲マスターするのが目的です。
【内容】
経験豊富な講師による歌唱指導。民謡の独特な技
法を１つずつ学んでいきます。

目的・内容

5月～7月
6回

実施時期・回数

実施時期・回数

新しい自分を発見⑥
はじめての詩吟

【目的】
詩吟は「静のスポーツ」とも言われており、内臓
を活性化する効果もあると言われています。趣味
の一つに取り入れ、健康も手に入れることが目的
です。
【内容】
詩吟曲を一曲マスターしましょう。

目的・内容

1月～3月
8回

実施時期・回数

新しい自分を発見⑤
大人の図工室

【目的】
小学生の頃、図工の時間に習ったあれこれ。大人
だって作るの大好き!おもしろいこと大好きその
月ごとに色々なものにチャレンジします。わくわ
くドキドキするのが目的です。
【内容】
七宝焼きや版画、シールを使った抽象画、楽しい
ことを講師が提案していきます。

目的・内容

7月～3月
9回



（別紙）

事業名

事業名

事業名

事業名

事業名

目的・内容 実施時期・回数

ケア・マイセルフ①
わははは・笑いヨガ

【目的】
「笑いヨガ」とは「笑いの体操」と「ヨガの呼吸
法」を組み合わせた運動です。笑いが健康に良い
ことは知られており、コミュニケーションの潤滑
油としても人間関係も豊かにしてくれます。
【内容】
おかしくもない時に1人で笑うことは容易ではあ
りません。そんな時はみんなで笑ヨガ。笑いは伝
染し、いつのまにか楽しい気分になり、運動効果
も得られます。

7月～8月
8回

ケア・マイセルフ②
チェアロミロミ

【目的】
椅子に座ってできるロミロミ(ハワイ式マッサー
ジ）です。マッサージする側もされる側も癒され
るマッサージを学びましょう。
【内容】
ハワイ式マッサージを経験豊富な講師から学びま
す。

目的・内容

12月1回

実施時期・回数

ケア・マイセルフ③
ハーブカフェ
自分のための
オリジナルティ

【目的】
ドライハーブを使ったブレンドハーブティを自分
で作る講座。医者にかかるほどでもない不調にも
いいといわれているハーブティを作りましょう。
【内容】
いくつか用意したドライハーブを自分で選んでブ
レンドし、持ち帰ります。ハーブについての知識
も少しだけ学び、予め用意したブレンドティーの
試飲も行います。

目的・内容

2月1回

実施時期・回数

12月1回

目的・内容 実施時期・回数

企業共催①
クリスマス・シュ

トーレン

【目的】
日本製粉との共催事業
【内容】
クリスマスのお菓子・ドイツのシュトーレンをつ
くります。家庭でもできる発酵方法も学びます。

目的・内容

12月1回

実施時期・回数

ケア・マイセルフ④
整理収納講座

【目的】
昨年度とても人気で要望の多かった講座。更に詳
しく実例をご紹介します。
【内容】
整理収納アドバイザーによる講座。プロジェク
ターを用い、詳しく実例を学びます。



（別紙）

事業名

事業名

事業名

事業名

事業名

わんぱく①
ジュニア演劇講座

【目的】
声を出すところから、ボイストレーニングから始
まります。虫になったつもりで動いてみたり、体
で表現することの経験を積み重ねていきます。
【内容】
現役の俳優が講師にあたります。映画のミニ裏話
を交えて、楽しく指導します。

目的・内容

4月～7月
6回

実施時期・回数

目的・内容

3月1回

実施時期・回数

企業共催④
親子で作る
動物パン

【目的】
日本製粉との共催事業
【内容】
親子で動物の形のパンをつくります。成型も楽し
く、焼きたてのパンを試食する幸せもあります。

企業共催⑤
終活をはじめよう

【目的】
コープ葬祭「ゆきげ」との共催事業。人生の終焉
を満つみることで後悔しないよう、今をよりよく
自分らしく生きるための終活。具体的にひとつず
つ学びます。
【内容】
毎年ひとつずつ学んでいる終活。今年度もご希望
の内容を学びます。

目的・内容

2月1回

実施時期・回数

企業共催②
にくまん・あんまん

をつくろう

【目的】
日清製粉との共催事業
【内容】
スーパーで売っている材料で、お店に負けないに
くまん・あんまんを作ります。試食し、おみやげ
もあります。

目的・内容

3月1回

実施時期・回数

企業共催③
からだにやさしい

寒天料理

【目的】
かんてんパパとの共催事業
【内容】
繊維質をたくさん含んでいる寒天を使った料理を
紹介し、献立にも寒天メニューをふやせるよう学
びます。おいしい寒天料理をつくり、試食しま
す。

目的・内容

3月1回

実施時期・回数



（別紙）

事業名

事業名

事業名

事業名

事業名

わんぱく③
こどものための
フラダンス

近くでできる小学生の楽しみのひとつとしてフラ
ダンスを提案。運動でもあり、音楽でもあるフラ
ダンスにトライしましょう。

7月～3月
20回

実施時期・回数目的・内容

わんぱく②
父の日

一緒に図工

お父さん、またはおうちのかたと一緒に二人で図
工します。小学生対象の講座です。

目的・内容

6月1回

実施時期・回数

わんぱく⑥
大規模イベント
夏休みこどもDay

【目的】
夏休みの一日。いつもは入れない会議室、和室、
センターすべてが子供たちのための場所になりま
す。友達との交流、新しいこと発見の一日になる
ことを目的とします。
【内容】
科学を取り入れた講座、折り紙やビーズなどの図
工的な教室、読み聞かせ、不思議体験コーナーな
ど夏休みの１日を思いっきり楽しめる全館まるご
と小学生のためのイベントです。

目的・内容

7月1回

実施時期・回数

わんぱく④
折り紙大好き！

それぞれの季節に合わせて折り紙を楽しむ。
小学生以上の方ならどなたでも。

目的・内容

5月～3月
月2回

実施時期・回数

わんぱく⑤
おもちゃ病院

【目的】
物を大切にする心を養います。おもちゃを修理す
る過程を見ることで、おもちゃの仕組みを知るこ
とができます。
【内容】
おもちゃドクターが丁寧に修理します。希望があ
れば治し方を教えてもらえます。

目的・内容

8月/3月
2回

実施時期・回数



（別紙）

事業名

事業名

事業名

事業名

クリスマスロビー
コンサート

　
平日昼間では地区センターへ足を運ぶ機会のない
方へ、仕事帰りにでも気軽に地区センターへお立
ち寄りいただき、ちょっとしたくつろぎの時間
と、なかなか足を運ぶことが出来ないクリスマス
コンサートを、気軽に楽しんでもらえる場を設け
ます。
今年度も昨年好評だったオペラ系のコンサートを
開催し、毎年積み重ねることで、今後の集客へつ
なげていきます。

目的・内容

12月1回

実施時期・回数

大規模イベント
センターまつり

地区センターで活動しているサークル・団体の皆
さんの発表や展示、１日体験コーナーを通して、
広くサークル活動をアピールすることが出来るよ
うな場を設けることを目的とします。また、地域
の方々にも楽しんでいただけるよう、模擬店や自
主事業講師やサークルによる体験コーナーを開催
し、多くの方に地区センターを知ってもらう機会
とします。

目的・内容

11月1回

実施時期・回数

小規模イベント
エンジョイ
ハワイアン！

今まで行ってきたロビーコンサートの中でも人気
のある「ハワイアンバンド＆フラ」のスペシャル
バージョン。　体育室を使用したハワイアンな一
日を過ごしていただきます。活動団体のうちハワ
イアンバンド、フラダンスサークルが演奏および
参加者体験型のイベントをおこないます。

目的・内容

7月１回

実施時期・回数

小規模イベント
ファミリーデイ
家族で学ぶ防災

防災のための１日。緑消防署による防災講座やイ
ベントを開催。地区センター備蓄品などの展示紹
介や一般家庭に必要な防災グッズの紹介、備蓄食
品の試食会もする。またロビー、前庭では餅ふる
まいする。

1月１回

目的・内容 実施時期・回数



(単位：円）
当初予算額

（A）
補正額

（B）
予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

36,417,000 0 横浜市より
4,100,000 0
3,049,200 0

854,530 0 0 0 0
印刷代 300,000 0
自動販売機手数料 500,000 0
その他（ｾﾝﾀｰまつり,他 50,000 0
その他（利息） 30 0
その他（古紙回収） 4,500 0

44,420,730 0 0 0 0

当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

人件費 21,622,000 0 0 0 0
給与・賃金 18,500,000 0
社会保険料 1,600,000 0
通勤手当 1,510,000 0
健康診断費 12,000 0
勤労者福祉共済掛金 0 0

事務費 2,117,200 0 0 0 0
旅費 30,000 0
消耗品費 800,000 0
会議賄い費 15,000 0
印刷製本費 95,000 0
通信費 300,000 0
使用料及び賃借料 37,200 0 目的外使用料
備品購入費 200,000 0
図書購入費 0 0
施設賠償責任保険 280,000 0
職員等研修費 20,000 0
振込手数料 15,000 0
リース料 215,000 0 PC6台(内3台年1回払い）

手数料 0 0
地域協力費 10,000 0 賀詞交歓会参加費他
その他 100,000 0 HP関係費、他

事業費 3,545,182 0 0 0 0
自主事業費 3,545,182 0

管理費 11,990,440 0 0 0 0
光熱水費 7,200,000 0 0 0 0

電気料金 3,500,000 0
ガス料金 2,500,000 0
水道料金 1,200,000 0

清掃費 648,540 0
修繕費 1,188,000 0
機械警備費 226,800 0
設備保全費 2,727,100 0 0 0 0

空調衛生設備保守 1,204,632 0
消防設備保守 129,600 0
電気設備保守 216,000 0
害虫駆除 75,600 0
エレベーター保守 388,800 0
自動ドア保守 118,908 0
非常用放送設備 0 0
植栽管理 344,520 0
設備総合巡視点検 149,040 0
その他(G30回収費) 100,000 0
その他(              ) 0

共益費 0
公租公課 1,568,000 0

113,000 0
事務経費 2,277,908 0
ニーズ対応費 1,300,000 0

44,420,730 0 0 0 0

0 0 0 0 0

科目

雑入

利用料金収入

収入の部

収入合計

うち利用料金収入補てん分

平成27年度　　十日市場地区センター収支予算書

差引

支出合計

科目

指定管理料

支出の部

自主事業収入



(単位：円）

当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明(内容、積算等)

利用料金収入 4,100,000 0 4,100,000 0 4,100,000

体育室 1,200,000 1,200,000 1,200,000

会議室 1,300,000 0 1,300,000 0 1,300,000

中会議室 550,000 550,000 550,000

小会議室A 350,000 350,000 350,000

小会議室B 400,000 400,000 400,000

料理室 200,000 200,000 200,000

和室 650,000 650,000 650,000

工芸室 750,000 750,000 750,000

項目

平成27年度　　十日市場地区センター利用料金収入予算内訳
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