












（様式 15） 

平成２８年度鴨池公園こどもログハウス自己評価表 

目標設
定の 
視 点 

計画内容及び運営目標（※） 
計画内容及び運営目標 

に対する実績 
今後の取組 
（改善計画） 

自己

評価 

利用者 

サービ

ス 

事業計画書 

３（５）利用者のニーズ、要望、苦情等のへの対応 

    利用者からの意見、要望、苦情を把握し 

施設運営に反映します。 

    1アンケート（100人） 

    2ご意見箱設置（随時） 

    3委員会（年１回） 

   

４（１）事業計画、事業展開 

   親子の広場「かもっこ」で子育て支援 

   季節のイベント 

・ログまつりで来館者数 10％増を目指します 

   日々の工夫 

・「ログミッション」（ログ遊具を使った遊び） 

・「チャレンジ折り紙」 

・「誕生日祝い」   

   

（３）地域課題の理解及び課題を踏まえた 

事業提案 

   小学生の居場所作り 

   ・「ログポイント」来館時にポイント付与し

てリピーター増加策にする。 

   

４）関係機関及び地域団体との連携 

   「荏田南・荏田東近隣エリア子育てネット

ワーク」に参加し近隣関係施設と連携し子

育て世代の課題に取り組みます 
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業務運

営 

事業計画書 

３（１）施設及び設備の維持保全及び管理 

    日常業務点検による日々の確認を徹底 

・業務日誌 

・日常点検チェックシ-ト 

・建物日常点検チェック表 

     

   

（２）小破修繕への取り組み 

<ボランティアによる維持管理への参加> 

   ログハウス委員会等・地域住民による清掃 

   来館した子どもたちによる落ち葉清掃 

   

（３）事故防止体制・緊急時（防犯）の対応 

   巡回点検(4回以上/日) 

   危機管理マニュアルの整備 

   

（4）防災に対する取り組み 

   年２回（スタッフ訓練と利用者参加の訓練

実施） 

   

    ４人１組の初動班を設置    

職員育

成 

事業計画書 

２（１）職員の確保、配置及び育成 

    全体研修・階層別・担当別研修を実施 

   

３（６）個人情報保護・情報公開、人権尊重、環境

への配慮、市内中小企業優先発注など、本

市の重要施策を踏まえた取り組み 

   <個人情報保護等の体制と研修計画> 

    ・個人情報保護研修 

    ・人権研修 

    ・危機管理研修   

    ・スタッフ研修 

   

財務 事業計画書    
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１（１）団体の理念・基本方針等 

    持続可能な運営と利用者還元をはかる等、 

    利用者目線で運営します 

３（１）施設及び設備の維持保全及び管理 

    大規模修繕で適切な改修をする事により長

期修繕計画の修繕費の軽減に務めます 

   

（２）小破修繕への取り組み 

   自前修繕に取り組みます 

   

 
（上記
４つの
視点以
外の項
目があ
れば追
記） 

 

 

   

利用者

等の意

見※ 

利用者等の意見の把握方法 

主な意見、要望 

・利用者アンケート・ご意見箱の設置 

・委員会を年１回開催して意見聴取 

意見、要望に対する対応  

 
≪自己評価≫ 
Ａ：計画、目標を上回って実施 
Ｂ：計画、目標を保持して実施 
Ｃ：計画、目標を下回って実施 

※計画内容及び運営目標には、応募時の事業計画書の記載事項のうち、目標設定の視点に関連する項目を例示している。 
※「利用者等の意見」は、計画内容及び運営目標欄に利用者等から寄せられた意見・要望を、計画内容及び運営目標に対する実績・今後の取組（改善計画）
欄に意見等に対する対応を記載 
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